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herneming van de MUG-registratie

Dokter, Mevrouw, Mijnheer,

Met dit schrijven kondigen wij het einde aan van de opschorting van de onlineregistratie
van de MUG-gegevens via de toepassing MUGREG (omzendbrief van 31 oktober 2007 (ref,
DM/MUG-SMUR/n.47_07)).

U zult bijgevolg vanaf 31 maart 2008 deze toepassing opnieuw kunnen gebruiken om uw
MUG—gegevens te registreren.

Ondanks alle inspanningen die gedaan werden om het prestatievermogen van de
toepassing te stabiliseren en te verbeteren, lijkt het ons absoluut noodzakelik de toepassing
MUGREG te observeren. Enkel op deze wijze kan een definitief uitsluitse! worden gegeven over de
stabiliteit en het prestatievermogen van MUGREG.

Teneinde de kwaliteit van de verzamelde gegevens te waarborgen, lijkt het ons evenzeer
belangrijk de gebruikers de kans te geven te oefenen met deze nieuwe toepassing en hen tegelijk
een optimale ondersteuning te bieden vanuit de FOD.

Wij zullen de registratieperiode die op 31 maart 2008 aanvangt, dan ook beschouwen als
een overgangsperiode die bedoeld is om u vertrouwd te maken met de toepassing en die ons in
staat zal stellen om de stabiliteit en het prestatievermogen ervan in werkelijke omstandigheden te
controleren.

Bovendien zullen tijdens deze periode nog verbeteringen worden aangebracht aan de
toepassing, meer bepaald wat betreft het beheer van het downloaden, het wissen van records en
de rapporten.

Op die manier zal deze overgangperiode toelaten om van de MUGREG-toepassing een
succes te maken, wat een grote stap voorwaarts zal zijn op het viak van de inzameling van
gezondheidszorg gegevens.

Het einde van deze overgangsperiode zal u later worden meegedeeld, en pas vanaf dat
ogenblik zullen de geregistreerde MUG-gegevens door de administratie kunnen worden
aangewend voor de door de wet bepaalde analysedoeleinden.

Wij willen u eraan herinneren — zoals aangekondigd in de omzendbrief van 31 oktober
2007 en ten uitzonderlijke titel — dat de MUG-functies niet verplicht zijn om de gegevens van de
MUG-opdrachten tussen 1 september 2007 en 31 maart 2008 over te maken aan de FOD
Volksgezondheid. De MUG-functies die hun sinds 1 september geregistreerde MUG-gegevens
retroactief en zelfs gedeeltelijk wensen te coderen, meer bepaald met het 00g op intern beheer van
de MUG-functie, hebben de mogelijkheid om dit te doen.
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De codrdinaten van de HELPDESK voor de MUG-toepassing zijn de volgende :

Telefoon: 02 788 51 55

E-mail: centredecontact@eranova.fgov.be

Een e-mail met de melding dat de MUG-registratie hervat wordt, zal worden verstuurd naar
de lokale MUGREG-beheerders die u heeft aangesteld.

Wij wensen u een succesvolle hervatting van de registratie en danken u voor uw begrip.

Hoogachtend.

Dy r-generaal
Directoraat-generaal Organisatie van de Gezondheidszorgvoorzieningen

FOD Volksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu
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