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Uw brief van:

Uw kenmerk

Ons kenmerk DM/MUG-SMUR/Mn.22_13 .
Ter attentie van

Datum: 02/09/2013
Contact : Depuijdt Eveline — Celhoofd .
Beheer databank Directeur-generaal
Benoit Schyns — MUG- Medisch Directeur
analist Verantwoordelijke voor de MUG-functie
Bijlage(n) : 74
Betreft: De SDS’s in MUGREG

Mevrouw, Mijnheer, Dokter,

In de omzendbrief van 01/03/2013 met als titel « Colloquium MUGREG 2013 » brengen wij u ervan op
de hoogte dat er talrijke wijzigingen in de MUGREG-applicatie in 2013 zullen worden doorgevoerd.
Vanaf nu zullen de eerste grote wijzigingen worden doorgevoerd: de SDS’s treden vanaf 9 september
2013 in werking. Deze zijn reeds geactiveerd sinds juni 2013 in provincie West-Vlaanderen. We
hebben hun opmerkingen kunnen verzamelen en vervolgens de kwaliteit van de verstuurde gegevens
kunnen verbeteren.

De SDS’s zullen het werk van de codeerders vergemakkelijken doordat de gegevens van het 100/112-
Centrum vooraf semiautomatisch zullen kunnen worden ingevuld via de ontvangst van
gestructureerde berichten die door het 100/112-Centrum worden verstuurd en via het Astrid- of
CityGis-netwerk verlopen en tot slot in de database van de MUGREG-applicatie zullen worden
ingevoerd. Het gaat om de volgende gegevens:

- Verzendingsnummer

- Identificator van het team
- Datum

- Uur van de oproep

- 100-oproep door

- Interventieplaats

- Land

- MUG-oproep

- Vertrek

- Aankomst plaats ongeval
- Vertrek plaats ongeval

- Aankomst ziekenhuis

- Terugkeer beschikbaarheid
- Transport

- Transport naar

- Ziekenhuis
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- Interventieadres

Deze gegevens zullen worden gekoppeld aan een verzendingsnummer en de identificator van het
team dat de interventie heeft uitgevoerd. Deze twee velden zullen bovendien moeten worden
gecombineerd om een goede ontvangst van de SDS’s in de applicatie mogelijk te maken. De
mogelijkheden van "UNIT_ID” zijn beschikbaar in een scrollende lijst in het deel “identificatie team” op

de pagina voor de introductie van het zendingsnummer.

Zodra deze twee velden aangevuld zijn, hebt u toegang tot de lijst met de SDS’s die beschikbaar zijn
voor deze correspondentie. U dient dan nog enkel de SDS in de lijst te selecteren en te valideren:

o e Postcode|3880 | U !
interventieplaats| Straat|Ekenatrast Nr[ | Bus |23 I 1
andere | am ]
Aard Transgortl______ ——— ) |
Bestemming T
Transpork transport |
Zie!-:enhuis[ |
Datum|21/082012 | OPTQED“"QSU“" LA Spraep 200 doorw

Oproep
Interventieplaats|lnconnu

Identificatie van het team| oo ooy

Oprogep MUG ' ' Aankomst site H H EI

Aankomst mekenhu{si:i 3 E:] 1

Timing MUG Vertrek|{17 ] s {E] : M Vertrek sT:el:l : I:' : Terug beschikbaar|19 : e l .
Land Adres buitenland
E Adres Posteadelie | Plootelomsmy ]
jlinterventieplaats| | Prm——— _ i J Nr| [ S I2! - J
anderel | km

Aard Transpnr‘t'_ -

Transport Bestemming

—

transport

i ZiskenhuisE

O Geen

Zodra de gegevens gevalideerd zijn, zullen de gegevens in het keuze-icoon automatisch ingevuld in
de fiche verschijnen. Een blauwe enveloppe zal erop wijzen dat de velden aan de hand van een SDS

ingevuld zijn:
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Aanmaken nieuwe Interventiefiche

MUG Fichenummer| ] Zendingsnummer|70122340087 | [_sDs selecteren |

v Oproep

Daturn| 210822012 Opraepingsuur £ : Oproep 100 door| 1 Ards ]
Interventieplaat fo‘ v =3 MUG [ Identificatie van het tearn

Timing MUG

Oproep MUG- - -. Aankomst sﬁe- - -- Aankurnstzmkenhum[il Ij ‘:]
Vertrek- IEI -. vertrek ssteCl:l:l.Ij Terug beschlkbaar- - ‘

Land| BE Belgié M - Adres buitenland
Postcade 2550 == = |

= e susfr =

| Adres s |
[FEEEentepiants Andere| [ Nsriaze ]| m | : Feal SRS (T &
ZIEk&nhUIS‘[
- Verwijderen i
Meam| ] voornaam |
Adres interventie [] Verblijfplaats| BE Belgié [VJ Adres buitenland
~ Patiént

Straat] e | Bus |

Postcade , Plaatsl 1 : i oy
I
|
l'-—-'——'—'—- |
Geboortedatum Geslacht I8

Indien nodig kan u steeds de SDS wijzigen via het icoon dat zich bovenaan de fiche rechts van het
verzendingsnummer bevindt;

MUG Fi:henummer[: ZEndingsnummerl'fmzzuulla'f I [ sps selecteren |

Aanmaken nieuwe Interventiefiche

Oproep

Datum (211082012 oproepingsuur[17_|:fo7 | Oproep 100 door| 1Ads ~
Interventieplaats| § Onbekend [V: MUG ] Identificatie van het team| == |

Timing MUG

Gproep MUG- - - - Aankomst =lh=.- - -- Aankomst zuskenhul‘tzl EI El
vErtrek- 3 E -- Vertrek sne[:l = I:] i E] Terug hesch:_kbaar- : - £ -I:

Land| BE Beige {?‘ = T
Pustcodelassu - ?laats]?::‘fj"_“""_ ] = —

Straat|r” ] N‘rl Bus |23 [

Adres
interventieplaats Andere] [ nrzaze || ki | | i
Zickenhuis| i ____'__'_'__'"'"1
Naam:j Voornaam
Adres interventie [] Verhlijfplaatsm Adres buitenland
S Postccde]“m Plaats| | S s _i

Straatl__w—m Nf,_-.— Bus r— ‘
Gsb,szor,*%da‘"ml e Geslacht] M

Zo komt u op hetzelfde keuzescherm van de SDS'’s. Bijgevolg dient u enkel nog een andere SDS te
kiezen. Merk ook op dat de vroegere waarden van de velden in de applicatie bewaard blijven. U kan
deze waarden zien door met uw cursor over de blauwe enveloppes te gaan die zich rechts van de
velden die via een SDS aangevuld zijn, situeren:

Tel. : 02/524.85.14

Victor Hortaplein 40 Bus 10 — 1060 Brussel

Contactpersoon; Schyns Benoit Bezoekersadres:
E-mail : benoit.schyns@sante.belgique.be Lurostation 11 m
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Aanmaken nieuwe Interventiefiche

MUG Fichenummer] | Zendingsnummer|70122240087 SDS selecteren
Cproep - :
lntervemieplaais MUG en (ouds & van het team
Qproep I\IUG B H Aankomst siteg; _ : - (=] Aankomst ziekenhuisD g ;I:
Timing MUG 3
Vertrek|:| : I:I H I:l Vertrek site H : C] Terug heschikbaarI:l : I:! : I:I
Land| BE Belgi¢ i Adres buitenland
Pastcode [2550 Plaats[En ‘|
Adris Straat === er Bus 123 | |
interventieplaats Anderel N/R/AJE || Kml . = |
Ziekenhuisg : : ____E
Yerwijderen
Neam| __ veornaam| |
Adres interventie [ Verblijfplaats| BE Belgi2 [ Adres buitenland
e e Postcods’ Plaatsi | A

Zoals toegelicht in de inleiding, omvatten de SDS’s de gegevens van de interventie die het 100/112-
Centrum kent. Indien het 100/112-centrum niet op de hoogte is van één of meerdere gegevens die in
de hoger vermelde lijst worden vermeld, zal het deze niet weergeven of « Onbekend » vermelden. U
dient dan de correcte variabele in het overeenstemmende veld te vermelden. Aangezien een
technisch probleem niet altijd systematisch kan worden voorkomen, zal het steeds mogelijk zijn om
alle hoger vermelde velden manueel aan te vullen. .

De velden die niet worden aangevuld door de SDS's, o.m. de medische gegevens, dienen steeds
zoals voorheen te worden aangevuld.

Voor secundaire MUG-transporten, t.t.z. zonder MUG-voertuig maar met begeleiding van een MUG-
ploeg in de ziekenwagen of de PIT, zijn de MUG interventiegegevens niet automatisch beschikbaar
voor de MUG-functies. De MUG-functies moeten het zendingsnummer kennen om de rit manueel te
kunnen registreren.

Voor bijkomende informatie verwijzen wij ook naar het gebruikershandboek van de MUGREG-
applicatie waarvan de laatste versie online beschikbaar is op de website van de FOD
Volksgezondheid onder het onderdeel « Richtlijnen » van de afdeling die aan MUGREG is gewijd.

Bij problemen kan u terecht bij het MUG-Team op het nummer 02/524 85 14 (FR : Benoit Schyns) of
02/524 86 65 (NL Wendy Baten) of per mail naar volgend adres: info.smurmug@sante.belgique.be

Hoogachtend,
Directoraat-generaal Gezondheidszorg
FOD Volksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu
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