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FOD
VOLKSGEZONDHEID, VEILIGHEID VAN DE
VOEDSELKETEN EN LEEFMILIEU

Contactpersonen voor bijkomende informatie:

Wat betreft de inhoud van het onderwerp:
Julie Cristens — Julie.cristens@ebpracticenet.be

\Wat betreft de procedure van de
overheidsopdracht:
Yahiou Nabila — Nabila.Yahiou@health.fgov.be

BESTEK nr. EBP/IRC/NYU/2019/02

OPENBARE PROCEDURE
VOOR DE IMPLEMENTATIE VAN DE BELGISCHE AANBEVELINGEN VOOR DE BEHANDELING VAN
CHRONISCHE NIERINSUFFICIENTIE, VOOR REKENING VAN DE FEDERALE OVERHEIDSDIENST VOLKSGEZONDHEID,
VEILIGHEID VAN DE VOEDSELKETEN EN LEEFMILIEU

AFWIJKINGEN VAN DE ALGEMENE UITVOERINGSREGELS

A. ALGEMENE BEPALINGEN

1. Voorwerp en aard van de opdracht

De onderhavige opdracht betreft de implementatie van de belgische aanbevelingen voor de
behandeling van chronische nierinsufficiéntie.

Er wordt gekozen voor de open procedure.

Deze opdracht omvat verschillende percelen {2 percelen). De inschrijver heeft de mogelijkheid om
een offerte in te dienen voor één of meer percelen, maar percelen 1 en 2 moeten niet verplicht
worden uitgevoerd door dezelfde inschrijver.

De inschrijver moet voor elk perceel waarvoor hij kandidaat is een afzonderlijke prijsofferte
indienen. Naast de prijsofferte moet de inschrijver ook een beschrijving geven van de methode, van
de voorziene activiteiten en van het team dat betrokken wordt bij de uitvoering van elk perceel
waarvoor hij kandidaat is.

Dit is een opdracht tegen globale prijs (K.B. 18 april 2017, art. 2, 3°).

De diensten, te verlenen in het kader van deze overheidsopdracht, zijn opgedeeld in de
onderstaande twee percelen:

1. Organiseren en analyseren van groepsfeedbacksessies bij huisartsen op basis van zelf-audits

Huisartsen zullen uitgenodigd worden voor een groepsfeedbacksessie tijdens een LOK/GLEM-
bijeenkomst. Ter voorbereiding van deze sessie dient elke deelnemer een zelf-audit te doen. Via een
audit in het elektronisch medisch dossier (EMD) kunnen huisartsen individuele feedback krijgen over
het identificeren en opvolgen van patiénten met chronische nierinsufficiéntie en hun activiteiten
met betrekking tot CNI vergelijken met hetgeen in de multidisciplinaire richtlijn[3] staat (aangevuld
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met de monodisciplinaire richtlijn, gepubliceerd in 2012 [1]). Om huisartsen te begeleiden bij het
uitvoeren van deze zelf-audits, dient men een handleiding op te stellen zowel in het Erans als in het
Nederlands. Zelf-audits dienen in alle landsdelen plaats te vinden. Het maken van een zelfevaluatie is
noodzakelijk vooraleer de huisarts kan deelnemen aan een groepsfeedbacksessie.

Tijdens de groepsfeedbacksessies worden linken gelegd naar de richtlijn en is er tijd voor zelfreflectie
en uitwisseling tussen huisartsen. Het doel is om de inhoud van de richtlijn op te frissen, te leren van
de audit en van elkaar en een verbeterplan/actieplan rond de identificatie en opvolging van
patiénten met chronische nierinsufficiéntie op te stellen. Op voorhand dient er een draaiboek
ontwikkeld te worden zodat de persoon die de Lok/GLEM-sessies geeft, een houvast heeft qua
inhoud en structuur van de groepsfeedbacksessie. De redactie van het draaiboek (in het Frans en
Nederlands) maakt integraal deel uit van het project Er dienen minstens 15 Lok-sessies in Vlaanderen
plaats te vinden, 12 GLEM-sessies in Wallonié en 3 sessies in Brussel, met een goede geografische
verdeling. Elke sessie dient ongeveer 20 huisartsen te bevatten.

Op basis van de analyse van de groepssessies worden strategieén voorgesteld om een algemene
implementatie van de richtlijn te faciliteren. Daarnaast dient er ook een algemene evaluatie van het
implementatieproject op basis van proces- en uitkomstindicatoren plaats te vinden.

Ter afsluiting van het project dienen zowel de huisartsen als de diétisten hun voorstellen tijdens één
multidisciplinaire sessie te presenteren aan elkaar. Daarna volgt uitwisseling over deze ideeén.
Indien bepaalde voorstellen over andere zorgverleners gaan {vb. apothekers) of over patiénten,
dienen deze personen ook uitgenodigd te worden voor deze sessie. Deze multidisciplinaire sessie
dient georganiseerd te worden in samenwerking met de verantwoordelijken van perceel 2 (zie
details in hoofdstuk B. TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN]).

Organiseren en analyseren van groepsreflectiesessies bij diétisten

Het doel van deze groepssessie is het reflecteren over het eigen handelen rond het thema CNI. Via
een zelfevaluatie en zelfreflectie kunnen digtisten hun activiteiten met betrekking tot CNI vergelijken
met hetgeen in de multidisciplinaire richtlijn staat [3] (en/of de aanvullende monodisciplinaire
richtlijn in ontwikkeling). Daarnaast kan de aanvullende monodisciplinaire richtlijn ook relevant zijn.
Aangezien diétisten geen elektronisch patiéntendossier hebben, is het niet mogelijk om een audit uit
te voeren (zoals hierboven beschreven staat voor huisartsen) maar werd er gekozen voor
‘zelfevaluatie’. Na de zelfevaluatie, aan het begin van de groepssessie, volgt een groepsuitwisseling
en — reflectie tussen diétisten, de individuele zelfevaluaties zijn hierbij het vertrekpunt. Op die
manier kan men leren van elkaar, de inhoud van de richtlijn opfrissen en een verbeterplan/actieplan
opstellen om hun eigen praktijk rond CNI te verbeteren.

Op voorhand dient er een draaiboek ontwikkeld te worden zodat de persoon die de sessies
begeleidt, een houvast heeft qua inhoud en structuur van de groepsfeedbacksessie. De redactie van
het draaiboek (in het Frans en Nederlands) maakt integraal deel uit van het project Er dienen
minstens 5 sessies in Vlaanderen plaats te vinden, 3 in Wallonié en 2 sessies in Brussel, met een
goede geografische verdeling. Elke sessie dient ongeveer 20 diétisten te bevatten.

Op basis van de analyse van de groepssessies worden strategieén voorgesteld om een algemene
implementatie van de richtlijn te faciliteren. Welke strategieén dit zullen zijn, zal afhangen van de
inhoud van de groepssessies. Daarnaast dient er ook een algemene evaluatie van het
implementatieproject op basis van proces- en uitkomstindicatoren plaats te vinden.

Ter afsluiting van het project dienen zowel de huisartsen als de diétisten hun voorstellen tijdens één
multidisciplinaire sessie te presenteren aan elkaar. Daarna volgt uitwisseling over deze ideeén.
Indien bepaalde voorstellen over andere zorgverleners gaan (vb. apothekers) of over patiénten,
dienen deze personen ook uitgenodigd te worden voor deze sessie. Deze multidisciplinaire sessie
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dient georganiseerd te worden in samenwerking met de verantwoordelijken van perceel 1 (zie
details in hoofdstuk B. TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN).

Duur van de overeenkomst

De opdracht begint op de eerste kalenderdag die volgt op de dag waarop de opdrachtnemer de
kennisgeving van het sluiten van de opdracht heeft ontvangen en duurt tot op het ogenblik dat de
opdracht volledig is uitgevoerd. De uitvoering van de diensten voorzien in het onderhavig bestek
moet, in alle gevallen, worden beéindigd binnen de voorziene termijn, in overeenstemming met punt
14.1.

Aanbestedende overheid

De aanbestedende overheid is de Belgische Staat, vertegenwoordigd door FOD Volksgezondheid,
Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu.

Bijkomende inlichtingen over het onderwerp dat wordt behandeld in deze overheidsopdracht, met
name 'chronische nierinsufficiéntie', kunnen worden opgevraagd bij Pascale Jonckheer op het
volgende e-mailadres: pascale.jonckheer@kce.fgov.be .

Bijkomende inlichtingen inzake de procedure kunnen worden opgevraagd bij Lardennois Miguel op
het volgende e-mailadres: Miguel.Lardennois@health.fsov.be .

Zolang de aanbestedende overheid geen beslissing heeft genomen over, naargelang het geval, de
selectie, de regelmatigheid van de offertes, de gunning van de opdracht of de beslissing om af te zien
van de gunning van de opdracht, hebben de inschrijvers of derden geen toegang tot de documenten
betreffende de plaatsingsprocedure, met name de offertes en de interne documenten van de
aanbesteder,

Bijkomende informatie

Informatiesessie

Gelet op de complexiteit van de opdracht heeft de aanbestedende overheid beslist om tussen de
aankondiging van de opdracht en de dag van de opening van de offertes een informatiesessie te
houden ten behoeve van de potentiéle inschrijvers. Zij zullen vragen mogen stellen en de
informatiesessie bijwonen.

Deze informatiesessie zal doorgaan op 05/11/19 om 10u op het volgende adres Victor Horta Plaats,
40/10 - 1060 Brussel - Zaal Maeterlinck M. 01C006 (15 verdieping).

Tijdens deze informatiesessie zal eerst een kort overzicht worden gegeven van het voorwerp van de
opdracht.

Teneinde de informatiesessie ordentelijk te laten verlopen worden de potentiéle inschrijvers die op
de informatiesessie wensen aanwezig te zijn, verzocht om hun vragen aan de aanbestedende
overheid uitsluitend via e-mail te bezorgen . Het e-mailadres is Miguel.Lardennois @health.fgov.be .
Enkel de vragen die daags voor de informatiesessie bij de aanbestedende overheid zijn toegekomen,
zullen tijdens de informatiesessie worden beantwoord.
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Aan de ingang van de vergaderzaal zullen de aanwezigen worden verzocht om de identiteit van hun
onderneming die zij vertegenwoordigen en hun volledig adres te vermelden op een
aanwezigheidslijst.

Naderhand zal de aanbestedende overheid het proces-verbaal van de informatiesessie bezorgen aan
alle aanwezigen.

De potentiéle inschrijvers die niet op de informatiesessie aanwezig konden zijn, kunnen het proces-
verbaal  opvragen bij de aanbestedende overheid (per e-mail naar adres
Miguel.Lardennois@health.fgov.be).

Indiening van de offertes

Indieningsrecht en indieningswijze van de offertes

Behalve eventuele varianten mag elke inschrijver slechts één offerte indienen per opdracht. Elke
deelnemer aan een combinatie van ondernemers zonder rechtspersoonlijkheid wordt beschouwd als
een inschrijver. De deelnemers aan een combinatie van ondernemers zonder rechtspersoonlijkheid
moeten diegene aanduiden die de combinatie ten overstaan van de aanbestedende overheid zal
vertegenwoordigen.

De aanbestedende overheid verplicht het toepassen van elektronische middelen op straffe van
nietigheid van de offerte.

De offertes moeten ten laatste op 25/11/19 om 9u in het bezit zijn van de aanbestedende overheid.

De communicatie en de informatieuitwisseling tussen de aanbesteder en de ondernemers, met
inbegrip van de elektronische indiening en ontvangst van de offertes dient, in alle fasen van de
plaatsingsprocedure, plaats te vinden met behulp van elektronische communicatiemiddelen.

De elektronische offertes moeten verstuurd worden via de internetsite
https://eten.publicorocurement.be/, die de naleving waarborgt van de voorwaarden bepaald in

artikel 14, §6 en §7 van de wet van 17 juni 2016.

De aanbestedende overheid maakt de inschrijvers achtzaam op het feit dat een offerte verzonden
via mail niet correspondeert met de voorwaarden van artikel 14, §6 en §7 van de wet van 17 juni
2016.

Door zijn offerte via elektronische middelen in te dienen, aanvaardt de inschrijver dat de gegevens
die voortvloeien uit de werking van het ontvangstsysteem van zijn offerte geregistreerd worden.

Meer informatie kan worden teruggevonden op volgende website:
http://www.publicprocurement.be of via de e-prpcurement helpdesk op het nummer: +32 (0)2 790

52 00.

Wijziging of intrekking van een reeds ingediende offerte

De wijzigingen of intrekking van een reeds ingediende offerte moet de voorwaarden van art. 43 van
het KB van 18 april 2017 respecteren.
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Leidende dienst - leidend ambtenaar.

De leidende dienst is de aanbestedende overheid. Enkel de aanbestedende overheid is bevoegd voor
de controle en het toezicht op de opdracht.

De leidend ambtenaar (die een ambtenaar van de aanbestedende overheid zal zijn) zal worden
aangeduid in de kennisgeving van de gunning van de opdracht. De grenzen van zijn bevoegdheid
zullen worden vermeld. De leidend ambtenaar kan vervangen worden tijdens de uitvoering van de
opdracht. Deze vervanging zal schriftelijk meegedeeld worden aan de opdrachtnemer.

Beschrijving van de te presteren diensten

Cf. hoofdstuk B: TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN

Documenten van toepassing op de opdracht

Wetgeving

- Wetvan 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten;

- Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten;

- Koninklijk besluit van 18 april 2017 plaatsing overheidsopdrachten in de klassieke sectoren ;

- Het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van de
overheidsopdrachten en van de concessies van openbare werken;

- Alle wijzigingen aan de wetten en de voormelde besluiten die van toepassing zijn op de dag van
de publicatie van de aankondiging van de opdracht in het Bulletin der Aanbestedingen en/of in
het Publicatieblad van de Europese Unie.

Opdrachtdocumenten

- Onderhavig bestek nr. EBP/IRC/NYU/2019/02;
- het offerteformulier;
- evenals het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA).

Aanbestedingsberichten en rechtzettingen

De in het Bulletin der Aanbestedingen en het Publicatieblad van de Europese Unie aangekondigde of
gepubliceerde berichten en rechtzettingen die betrekking hebben op de aannemingen in het
algemeen, evenals de berichten en rechtzettingen betreffende deze aanneming maken integraal
deel uit van huidig bestek. De inschrijver wordt geacht er kennis van genomen te hebben en er bij
het opmaken van zijn offerte rekening mee gehouden te hebben.
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Offertes

In de offerte te vermelden gegevens

De aandacht van de inschrijvers wordt gevestigd op de algemene principes van de artikelen 4 t.e.m.
7 en 11 van de wet van 17 juni 2016, die op deze plaatsingsprocedure van toepassing zijn.

De inschrijver wordt met aandrang verzocht om het in bijlage gevoegde offerteformulier te
gebruiken. Doet hij dit niet, dan draagt hij de volle verantwoordelijkheid voor de volledige
overeenstemming van de door hem aangewende documenten met het formulier.

De offerte en de bijlagen gevoegd bij het offerteformulier worden opgesteld in het Nederlands of in
het Frans.
De inschrijver duidt in zijn offerte duidelijk aan welke informatie vertrouwelijk is en/of betrekking

heeft op technische of commerciéle geheimen en dus niet mag bekendgemaakt worden door de
aanbestedende overheid.

De volgende inlichtingen zullen worden vermeld in de offerte :

- de globale prijzen in letters en in cijfers (excl. BTW). Ter herinnering, percelen 1 en 2 moeten niet
door dezelfde inschrijver worden uitgevoerd;

- het totaal bedrag van de offerte in letters en in cijfers (excl. BTW);

- het bedrag van de BTW;

- het totaal bedrag van de offerte in letters en in cijfers (incl. BTW);

- de handtekening van het indieningsrapport van de bevoegde of gemandateerde persoon of
personen, naargelang het geval, om de inschrijver te verbinden;

- de hoedanigheid van de persoon of van de personen, naargelang het geval, die de offerte
ondertekent/ondertekenen;

- het volledige inschrijvingsnummer van de inschrijver bij de Kruispuntbank van de
Ondernemingen (voor de Belgische inschrijvers).

Wij wensen uw aandacht te vestigen op de volgende belangrijke mededeling:

Geschillen in verband met overheidsopdrachten door de FOD Volksgezondheid, Veiligheid van de
Voedselketen en Leefmilieu worden behandeld door de Raad van State.

Deze neemt de laatste jaren een strenge en restrictieve houding aan in verband met de ondertekening
van de offertes door een persoon die gemachtigd is tot het dagelijks bestuur van een vennootschap.
De Raad van State is daarbij van mening dat het ondertekenen van offertes in het kader van een
overheidsopdracht niet kan worden beschouwd als een daad van dagelijks bestuur.

Een offerte die is ondertekend door een persoon die louter is gemachtigd tot het dagelijks bestuur
wordt door de Raad van State als substantieel onregelmatig beschouwd

Substantiéle onregelmatigheden kunnen in de loop van de procedure niet meer rechtgezet worden en
leiden tot het weren van uw offerte.

Deze problematiek geldt zowel voor offertes die elektronisch als fysiek worden ondertekend en houdt
geen verband met de technische geldigheid van de elektronische handtekening (geldigheid certificaat
enz.).

Daarom, raden wij u aan om zorgvuldig na te gaan of uw ingediende offerte door de juiste persoon/de
juiste personen werd(en) ondertekend.
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Geldigheidsduur van de offerte

De inschrijvers blijven gebonden door hun offerte gedurende een termijn van 90 kalenderdagen,
ingaande de dag na de opening van de offertes.

Bij de offerte te voegen stalen, documenten en bescheiden

De inschrijvers voegen bij hun offerte:

- alle documenten gevraagd in het raam van de selectiecriteria, uitsluitingscriteria (al naargelang)
en gunningscriteria;

- de statuten en alle andere nuttige documenten die de bevoegdheid van de ondergetekende(n)
bewijzen;

- Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA).

Prijzen

Prijzen

Alle prijzen vermeld in het offerteformulier worden verplicht uitgedruktin EURO.
Dit is een opdracht tegen globale prijs wat betekent dat de globale prijs forfaitair is.

De opdrachtnemer wordt geacht in zijn eenheidsprijs alle mogelijke kosten die op de diensten wegen
te hebben begrepen, met uitzondering van de BTW.

Prijsherzieningclausule

Voor de onderhavige opdracht is geen prijsherziening mogelijk.
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Selectie - Regelmatigheid van de offertes - Gunningscriteria

De selectie

De inschrijvers worden geévalueerd op basis van de selectiecriteria hieronder opgenomen.

Enkel de offertes van de inschrijvers die voldoen aan de selectiecriteria zoals hieronder vermeld,
worden in aanmerking genomen om deel te nemen aan de de vergelijking van de offertes o0.b.v. de
gunningscriteria vermeld in dit bestek, voor zover de ingediende offertes formeel en materieel
regelmatig zijn.

Door het indienen van zijn offerte, vergezeld van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument

(UEA), verklaart de inschrijver officieel op eer:

1° dat hij zich niet in een van de verplichte of facultatieve uistluitingsgevallen bevindt, waardoor hij
moet of kan uitgesloten worden;

2° dat hij beantwoordt aan de selectiecriteria door de aanbestedende overheid voor deze opdracht
werden opgesteld.

De aanbestedende overheid kan de kandidaat tijdens de procedure te allen tijde verzoeken de
vereiste ondersteunende documenten geheel of gedeeltelijk in te dienen wanneer dit noodzakelijk is
voor het goede verloop van de procedure.

De inschrijver is niet verplicht ondersteunende documenten of andere bewijsstukken over te leggen
indien en voor zover de aanbestedende overheid de certificaten of de relevante informatie
rechtstreeks kan verkrijgen door raadpleging van een gratis toegankelijke nationale databank in een
lidstaat.

Behoudens uitsluitingsgronden m.b.t. fiscale en sociale schulden kan de inschrijver, die zich in één
van de verplichte of facultatieve uitsluitingsgronden bevindt, aantonen dat hij corrigerende
maatregelen heeft genomen om zijn betrouwbaarheid aan te tonen. Hiertoe bewijst de inschrijver,
op eigen initiatief, dat hij eventuele schade als gevolg van strafrechtelijke inbreuken of fouten heeft
betaald of heeft toegezegd te zullen vergoeden, dat hij feiten en omstandigheden heeft opgehelderd
door actief mee te werken met de onderzoekend autoriteiten en dat hij concrete technische,
organisatorische en personeelsmaatregelen heeft genomen teneinde een nieuwe strafrechtelijke
inbreuk of fout te voorkomen.

Uitsluitingscriteria

Verplichte uitsluitingsgronden:

1° deelneming aan een criminele organisatie;

2° omkoping;

3° fraude;

4° terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten dan wel
uitlokking van, medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een dergelijk misdrijf of
strafbaar feit;

5° witwassen van geld of financiering van terrorisme;

6° kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel;

7° tewerkstelling van onderdanen van derde landen die illegaal in het land verblijven.

De in 1° tot 6° bedoelde uitsluitingen van deelname aan overheidsopdrachten gelden voor een
periode van vijf jaar vanaf de datum van de veroordeling. De onder 7° bedoelde uitsluiting van
deelname aan overheidsopdrachten geldt voor een periode van vijf jaar, vanaf de beéindiging van de
inbreuk.

De inschrijver die niet voldaan heeft aan zijn verplichtingen inzake betaling van zijn fiscale schulden
en sociale zekerheidsbijdragen, wordt uitgesloten van deze plaatsingsprocedure. De toegang tot de
procedure wordt evenwel niet ontzegd aan de inschrijver die:

a) geen bijdrageschuld heeft van meer dan 3.000 euro of
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b) die voor die schuld uitstel van betaling heeft verkregen en de afbetalingen daarvan strikt in acht
neemt.

Indien de inschrijver een bijdrageschuld heeft van meer dan 3.000 euro, toont hij aan, op straffe van
uvitsluiting, dat hij op een aanbestedende overheid of op een overheidsbedrijf, één of meer
schuldvorderingen bezit die zeker, opeisbaar en vrij van elke verbintenis tegenover derden zijn voor
een bedrag dat minstens gelijk is aan zijn schuld verminderd met 3.000 euro.

Indien het attest in bezit van de aanbestedende overheid niet aantoont dat de inschrijver voldoet
aan de eisen i.v. m. zijn fiscale en sociale verplichtingen, stelt zij de ondernemer hiervan in kennis.
Vanaf de dag volgend op deze kennisgeving, beschikt de inschrijver over een termijn van vijf
werkdagen om het bewijs te geven van zijn regularisatie. Van deze regularisatie kan slechts éénmalig
gebruik gemaakt worden.

Facultatieve uitsluitingsgronden:

1° indien de aanbestedende overheid met elk passend middel aantoont dat de inschrijver de
verplichtingen op het viak van het milieu-, sociaal en arbeidsrecht heeft geschonden;

2° wanneer de kandidaat of inschrijver in staat van faillissement of van vereffening verkeert, zijn
werkzaamheden heeft gestaakt, een gerechtelijke reorganisatie ondergaat, of aangifte heeft
gedaan van zijn faillissement, voor hem een procedure van vereffening of gerechtelijke
reorganisatie aanhangig is, of hij in een vergelijkbare toestand verkeert ingevolge een
soortgelijke procedure die bestaat in andere nationale reglementeringen;

3° wanneer de aanbestedende overheid kan aantonen, met elk passend middel, dat de kandidaat of
inschrijver in de uitoefening van zijn beroep een ernstige fout heeft begaan, waardoor zijn
integriteit in twijfel kan worden getrokken;

4° wanneer de aanbestedende overheid over voldoende plausibele aanwijzingen beschikt om te
besluiten dat de kandidaat of inschrijver handelingen zou hebben gesteld, overeenkomstenzou
hebben gesloten of afspraken zou hebben gemaakt, die gericht zijn op vervalsing van de
mededinging;

5° wanneer een belangenconflict in de zin van artikel 6 niet effectief kan worden verholpen met
andere minder ingrijpende maatregelen;

6° wanneer zich wegens de eerdere betrokkenheid van de kandidaat of inschrijver bij de
voorbereiding van de plaatsingsprocedure een vervalsing van de mededinging als bedoeld in
artikel 52 heeft voorgedaan die niet met minder ingrijpende maatregelen kan worden verholpen;

7° wanneer de inschrijver blijk heeft gegeven van aanzienlijke of voortdurende tekortkomingen bij
de uitvoering van een wezenlijk voorschrift tijdens een eerdere overheidsopdracht, een eerdere
opdracht met een aanbesteder of een eerdere concessieovereenkomst en dit geleid heeft tot het
nemen van ambtshalve maatregelen, schadevergoedingen of andere vergelijkbare sancties;

8° wanneer de inschrijver zich in ernstige mate schuldig heeft gemaakt aan valse verklaringen bij het
verstrekken van de informatie die nodig is voor de controle op het ontbreken van
uitsluitingsgronden of de naleving van de selectiecriteria, of hij informatie heeft achtergehouden,
of niet in staat was de ondersteunende documenten die vereist zijn krachtens artikel 73 over te
leggen;

9° wanneer de kandidaat of inschrijver heeft getracht om het besluitvormingsproces van de
aanbestedende overheid onrechtmatig te beinvioeden, om vertrouwelijke informatie te
verkrijgen die hem onrechtmatige voordelen in de plaatsingsprocedure kan bezorgen, of om
verwijtbaar misleidende informatie te verstrekken die een belangrijke invioed kan hebben op
beslissingen inzake uitsluiting, selectie en gunning.

De kwalitatieve selectie

Wanneer een inschrijver beroep doet op de draagkracht van andere entiteiten en die draagkracht
bepalend is voor zijn selectie, vermeldt hij verplicht voor welk gedeelte hij een beroep doet op die
draagkracht evenals het engagement van die derde of derden die hem ter beschikking staan.

Indien de inschrijver de intentie heeft te werken met onderaanneming, moet hij dat deel van de
opdracht preciseren evenals de gegevens van de betrokken onderaannemers.
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11.1.2.1. Selectiecriteria inzake de financiéle draagkracht van de inschrijver

De inschrijver moet tijdens één van de laatste drie boekjaren een omzet inzake de activiteiten die
rechtstreeks verband houden met de diensten die in dit bestek worden beschreven, hebben
gerealiseerd van:

- 240000 euro voor perceel 1;
- 100 000 euro voor perceel 2.

Hij voegt bij zijn offerte een verklaring inzake deze omzet gerealiseerd tijdens de laatste drie
boekjaren.

De inschrijvers die de goedgekeurde jaarrekeningen van de laatste drie boekjaren niet bij de
Nationale Bank van Belgié hebben neergelegd, zijn verplicht om deze bij hun offerte te voegen. Deze
verplichting geldt ook voor de jaarrekeningen die onfangs werden goedgekeurd en die nog niet bij de
Nationale Bank van Belgié werden gedeponeerd, omdat de wettelijk voorziene termijn voor het
neerleggen ervan nog niet verstreken is. Voor eenmanszaken dient een staat van alle activa en
passiva door een accountant IEB of een bedrijfsrevisor te worden opgesteld. Deze staat dient door
een erkend accountant {EB of door de bedrijfsrevisor, naargelang het geval, voor echt te worden
verklaard. Het document moet een recente financiéle toestand weerspiegelen (maximum 6
maanden oud te rekenen vanaf de datum van de opening van de offertes). Indien de onderneming
nog geen jaarrekening heeft gepubliceerd, volstaat een tussentijdse balans voor echt verklaard door
de accountant IEB of door de bedrijfsrevisor.

Voor de buitenlandse ondernemingen dienen tevens de goedkeurende jaarrekeningen van de drie
laatste jaren of een staat van alle activa en passiva van de onderneming bij de offerte te worden
gevoegd. Indien de onderneming nog geen jaarrekening heeft gepubliceerd, volstaat een
tussentijdse balans voor echt verklaard door de accountant of door de bedrijfsrevisor of door de
persoon of organisme dat een soortgelijke functie in zijn land uitoefent.

11.1.3. Selectiecriteria met betrekking tot de technische bekwaamheid van de inschrijver.

Eerste criterium met betrekking tot de technische bekwaambheid van de inschrijvers.

De inschrijver moet over voldoende en bekwaam personeel beschikken om de opdracht naar behoren te
kunnen uitvoeren.

De inschrijver vormt een team van "senior” experts uit de academische wereld en/of meer operationele
sectoren (zoals onderwijs, coaching, change management, process management, verbetering van de
zorgkwaliteit, communicatie,...), met expertise en vaardigheden op het vlak van gezondheidszorg. De personen
die deel uitmaken van dat team moeten beschikken over methodologische expertise (implementatie van
richtlijnen, kennisoverdracht in de praktijk, informatieoverdracht naar de patiént, etc.) en kennis van het
onderwerp, met name de behandeling van chronische nierinsufficiéntie.

De inschrijver voegt bij zijn offerte een overzicht van het personeel dat bij de uitvoering van de opdracht zal
worden ingezet. In dat document vermeldt de inschrijver de diploma's van die personeelsleden, alsook hun

beroepskwalificaties en ervaring.

Tweede criterium met betrekking tot de technische bekwaamheid van de inschrijvers.

De inschrijver moet beschikken over minstens twee referenties van diensten die in de afgelopen drie jaar
werden uitgevoerd:

- Voor perceel 1: Uit de ervaring van de inschrijver moet blijken dat hij in staat is om een gepaste methode en
het nodige materiaal te ontwikkelen die geschikt zijn voor de zelf-audits en groepsfeedbacksessies, gericht op
huisartsen, voor de behandeling van chronische nierinsufficiéntie.
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- Voor perceel 2: Uit de ervaring van de inschrijver moet blijken dat hij in staat is om een gepaste methode en
het nodige materiaal te ontwikkelen die geschikt zijn voor de groepsfeedbacksessies, gericht op dietisten, voor
de behandeling van chronische nierinsufficiéntie.

Ongeacht het perceel voegt de inschrijver bij zijn offerte een lijst van de belangrijkste diensten die in de loop
van de voorbije drie jaar werden uitgevoerd, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of
privaatrechtelijke instanties waarvoor ze bestemd waren. De diensten worden aangetoond aan de hand van
attesten uitgaande van of medeondertekend door de bevoegde overheid of, wanneer de bestemmeling een
particuliere afnemer is, aan de hand van een attest van de koper of, bij gebrek daaraan, aan de hand van een
verklaring van de dienstverlener.

Derde criterium met betrekking tot de technische bekwaamheid van de inschrijvers.

De inschrijver moet over de technische uitrusting beschikken om de opdracht naar behoren te kunnen
uitvoeren en vermeldt welke uitrusting hij van plan is te gebruiken in zijn offerte.

- Voor perceel 1: De inschrijver moet bewijzen dat hij over het nodige materiaal beschikt om de
groepsfeedbacksessies voor te bereiden inzake een betere behandeling van chronische nierinsufficiéntie door
huisartsen.

- Voor perceel 2: De inschrijver moet bewijzen dat hij over het nodige materiaal beschikt om de
groepsfeedbacksessies voor te bereiden inzake een betere behandeling van chronische nierinsufficiéntie door
diétisten.

Vierde criterium met betrekking tot de technische bekwaamheid van de inschrijvers (geldig voor de twee

percelen).

Uit de samenstelling van het wetenschappelijk team moet kunnen blijken dat het over voldoende kennis van
het Nederlands en het Frans beschikt en dat het de hierboven vermelde diensten in het Nederlands en in het
Frans kan aanbieden, en dat de tussentijdse rapportering en de eindconclusies gericht aan de opdrachtgever in
beide talen ter beschikking kunnen worden gesteld.

Viifde criterium met betrekking tot de technische bekwaamheid van de inschrijvers

Criterium met betrekking tot de terreinkennis van de inschrijvers en voldoende toegang tot het netwerk van
beroepsbeoefenaars:

- Voor perceel 1: De inschrijver moet kunnen aantonen dat hij over voldoende terreinkennis en voldoende
toegang tot het netwerk van huisartsen beschikt om voldoende deelnemers te kunnen rekruteren voor de
groepsfeedbacksessies. Aangezien de sessies georganiseerd worden in Vlaanderen, Wallonié en Brussel, moet
de inschrijver voldoende kennis hebben van de realiteit op het terrein zodat zijn voorstel aansluit bij die
realiteit, rekening houdend met de tijdsdruk en de verwachte resultaten.

- Voor perceel 2: De inschrijver moet kunnen aantonen dat hij over voldoende terreinkennis en voldoende
toegang tot het netwerk van diétisten beschikt om voldoende deelnemers te kunnen rekruteren voor de
groepsfeedbacksessies. Aangezien de sessies georganiseerd worden in Vlaanderen, Wallonié en Brussel, moet
de inschrijver voldoende kennis hebben van de realiteit op het terrein zodat zijn voorstel aansluit bij die
realiteit, rekening houdend met de tijdsdruk en de verwachte resultaten.

Belangrijke opmerking:

De inschrijver moet in zijn offerte aangeven welk deel van de opdracht hij van plan is uit te besteden, en welke
onderaannemer(s) hij voorstelt.
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Voor de selectie moet de inschrijver, naast de vereiste elementen die beschreven staan in de criteria met
betrekking tot de technische bekwaamheden, een afzonderlijke prijsofferte indienen voor elk perceel waarvoor
hij kandidaat is. Naast de prijsofferte moet de inschrijver ook een beschrijving geven van de methode, de
voorziene activiteiten en het team dat betrokken is bij de uitvoering van elk perceel waarvoor hij kandidaat is.

11.2.

11.3.

Regelmatigheid van de offertes

De offertes van de geselecteerde inschrijvers zullen worden onderzocht op het viak van hun
regelmatigheid. Substantieel onregelmatige offertes zullen worden geweerd.

Enkel regelmatige offertes komen in aanmerking om te worden getoetst aan de gunningscriteria.

Gunningscriteria

Om deze overheidsopdracht te gunnen, baseert de aanbestedende overheid zich op de kwaliteit van
de offerte en de economisch meest voordelige offerte. De regelmatige offertes van de geselecteerde
inschrijvers zullen aan onderstaande gunningscriteria getoetst worden.

Deze criteria zullen gewogen worden teneinde een eindklassement te bekomen.

De gunningscriteria per perceel zijn de volgende :

1. De kwaliteit van de offerte (50%):

- In staat zijn om een geschikte methodologie te voorzien om te voldoen aan de nagestreefde
doelstellingen en aan de context voor het uitvoeren van de opdracht (op basis van de referenties
van eerdere diensten en de technische uitrusting) {10%);

- Nauwkeurige beschrijving van de aanpak die zal worden gehanteerd om de opdracht tot een goed
einde te brengen (10%);

- De geschiktheid van de voorgestelde aanpak voor de nagestreefde doelstellingen en voor de
context waarin de opdracht wordt uitgevoerd (10%);

- Kennis van het terrein en toegang tot het netwerk van beroepsbeoefenaars (10%);

- Kalender en planning van de voorbereiding, organisatie en uitvoering van de verschillende
percelen (10%).

2. De prijs van de offerte (inclusief BTW) in verhouding tot de omvang van het voorstel (50%)

De quotaties voor de twee gunningscriteria zullen worden opgeteld. De opdracht zal worden gegund
aan de inschrijver met de hoogste eindquotatie, nadat de aanbestedende overheid de juistheid van
zijn verklaring in het kader van het UEA geverifieerd heeft door na te gaan of de inschrijver zich niet
in een uitsluitingsgrond bevindt en of hij aan alle selectiecriteria voldoet.

De evaluatie van de gunningscriteria gebeurt als volgt:

- gunningscriterium 1 zal worden geévalueerd op basis van de beoordeling van de documenten/de
informatie die de kandidaat bij zijn eerste offerte moet voegen. Behalve als expliciet anders
wordt vermeld in de gunnings(sub)criteria, worden de punten voor elk subcriterium toegekend
volgens de volgende ordinale schaal:

Beoordeling Beschrijving Percentage
Zeer slecht De kandidaat krijgt een zeer slechte score voor het subcriterium 0%
Slecht De kandidaat krijgt een slechte score voor het subcriterium 25%
Voldoende De kandidaat krijgt een score ‘voldoende’ voor het subcriterium 50%
Goed De kandidaat krijgt een score ‘goed’ voor het subcriterium 75%
Uitstekend De kandidaat krijgt een score ‘uitstekend’ voor het subcriterium 100%
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Een beoordeling (bv. “goed”) moet op een gemotiveerde manier worden toegekend, waarna het
overeenstemmende percentage (bv. “goed” = 75%) wordt toegepast op de maximale score van het
subcriterium (bv. "voorgestelde methodologie": 10 punten) om de concrete score te verkrijgen

(“goed” voor "voorgestelde methodologie" = 15 punten).

gunningscriterium 2 (prijs) zal beoordeeld worden op basis van de volgende formule:

(goedkoopste prijs / prijs van de onderzochte offerte) x aantal punten
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Borgtocht

De borgtocht bedraagt 5 % van het totaal badrag, excl. BTW, van de opdracht. Het aldus bekomen
bedrag wordt afgerond naar het hogergelegen tiental EURO.

Overeenkomstig de wets- en reglementsbepalingen ter zake kan de borgtocht hetzij in specién of
publieke fondsen, hetzij onder de vorm van een gezamenlijke borgtochtstelling worden gesteld.

De borgtocht kan eveneens worden gesteld via een waarborg toegestaan door een kredietinstelling
die voldoet aan de voorschriften van de wetgeving op het statuut van en het toezicht op de
kredietinstellingen of door een verzekeringsonderneming die voldoet aan de voorschriften van de
wetgeving betreffende de controle der verzekeringsondernemingen en die toegelaten is tot tak 15
(borgtocht).

De dienstverlener moet, binnen de dertig kalenderdagen volgend op de dag van het sluiten van de

opdracht, het bewijs leveren dat hij of een derde de borgtocht op een van de volgende wijzen heeft

gesteld:

1° wanneer de borgtocht in specién wordt gesteld, door storting van het bedrag op de
Postchequerekening van de Deposito- en Consignatiekas [bpostbank rekeningnummer BE58 6792
0040 9979 (IBAN) PCHQBEBB (BIC)] of van een openbare instelling die een functie vervult die
gelijkaardig is met die van genoemde Kas, hierna genoemd openbare instelling die een
gelijkaardige functie vervult;

2° wanneer de borgtocht uit publieke fondsen bestaat, door neerlegging van deze voor rekening van
de Deposito-en Consignatiekas in handen van de Rijkskassier op de zetel van de Nationale Bank
te Brussel of bij een van haar provinciale agentschappen of van een openbare instelling die een
gelijkaardige functie vervult;

3° wanneer de borgtocht gedekt wordt door een gezamenlijke borgtochtmaatschappij, door
neerlegging via een instelling die deze activiteit wettelijk uitoefent, van een akte van solidaire
borg bij de Deposito- en Consignatiekas of bij een openbare instelling die een gelijkaardige
functie vervult;

4° wanneer de borgtocht gesteld wordt door middel van een waarborg, door de verbintenisakte van
de kredietinstelling of van de verzekeringsonderneming.

Dit bewijs wordt geleverd, naargelang van het geval, door overlegging aan de aanbestedende

overheid van:

1° hetzij het ontvangstbewijs van de Deposito- en Consignatiekas of van een openbare instelling die
een gelijkaardige functie vervult;

2° hetzij het debetbericht van de kredietinstelling of van de verzekeringsonderneming;

3° hetzij het deposito-attest van de Rijkskassier of van een openbare instelling die een gelijkaardige
functie vervult;

4° hetzij de originele akte van solidaire borg, geviseerd door de Deposito- en Consignatiekas of van
een openbare instelling die een gelijkaardige functie vervult;

5° hetzij het origineel van de verbintenisakte opgemaakt door de kredietinstelling of de
verzekeringsonderneming die een waarborg heeft toegestaan.

Deze documenten, ondertekend door de deponent, vermelden waarvoor de borgtocht werd gesteld
en de preciese bestemming, bestaande uit de beknopte gegevens betreffende de opdracht en
verwijzing naar de opdrachtdocumenten, alsmede de naam, voornamen en volledig adres van de
opdrachtnemer en eventueel deze van de derde die voor rekening van de opdrachtnemer het
deposito heeft verricht, met de vermelding “geldschieter” of “gemachtigde”, naargelang het geval.

De termijn van dertig kalenderdagen hiervoor vermeld wordt opgeschort tijdens de sluitingsperiode
van de onderneming van de dienstverlener voor de betaalde jaarlijkse vakantiedagen en de
inhaalrustdagen die op reglementaire wijze of in een algemeen bindende verklaarde collectieve
arbeidsovereenkomst werden bepaald.

Het bewijs van borgtochtstelling dient te worden gezonden aan het adres dat zal worden vermeld in
de kennisgeving van het sluiten van de opdracht.

Het verzoek van de opdrachtnemer om over te gaan tot de oplevering geldt als:
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1° in geval van de voorlopige oplevering : verzoek tot vrijgave van de eerste helft van de borgtocht;
2° in geval van de definitieve oplevering : verzoek tot vrijgave van, hetzij de tweede helft, hetzij het
geheel van de borgtocht, al naargelang al dan niet in een voorlopige oplevering is voorzien.




13.

13.1.

13.2.

13.3.

Standaard typebestek voor openbare procedure/bladzijde 18/33 van het bestek EBP/IRC/NYU/2019/02

Wiijziging tijdens de uitvoering van de opdracht

Deze opdracht kan, behoudens toepassing van één van onderstaande herzieningsclausules, niet
gewijzigd worden zonder nieuwe plaatsingsprocedure.

Vervanging van de opdrachtnemer

Een nieuwe opdrachtnemer kan de opdrachtnemer aan wie de aanbesteder de opdracht
aanvankelijk had gegund, vervangen in andere gevallen dan deze voorzien door art. 38/3 van het
AUR, voor zover dat hij voldoet aan de selectiecriteria en de uitsluitingscriteria zoals bepaald in dit
bestek.

De opdrachtnemer dient zijn vraag zo viug mogelijk in per aangetekend schrijven, met een
verduidelijking van alle redenen voor de vervanging. Hiervoor bezorgt hij een gedetailleerde
inventaris met de uitgevoerde leveringen/diensten, met de gegevens van de nieuwe opdrachtnemer
en met de nodige documenten en certificaten waarover de aanbestedende overheid niet gratis kan
beschikken.

Deze vervanging zal het voorwerp uitmaken van een bijakte gedateerd en gehandtekend door de
drie partijen. De oorspronkelijke opdrachtnemer blijft verantwoordelijk ten aanzien van de
aanbestedende overheid voor de resterende uitvoering van de opdracht.

Heffingen die een weerslag hebben op het opdrachtbedrag

De opdrachtnemer kan zich beroepen op wijzigingen van heffingen in Belgié die een weerslag

hebben op het opdrachtbedrag, onder de volgende voorwaarden:

1. de wijziging is in werking getreden na de tiende dag die het uiterste tijdstip voor ontvangst van
de offertes voorafgaat; en

2. deze heffingen niet voorkomen in de herzieningsformule opgenomen in de
opdrachtdocumenten, noch rechtstreeks noch onrechtstreeks bij wege van een index.

In geval van een verhoging van de heffingen dient de opdrachtnemer aan te tonen dat hij werkelijk
de door hem gevorderde bijkomende lasten heeft gedragen en dat deze verband houden met de
uitvoering van de opdracht. In geval van een verlaging is er geen herziening indien de
opdrachtnemer bewijst dat hij de heffingen tegen de oude aanslagvoet heeft betaald.

De opdrachtnemer moet, op straffe van verval, de becijferde rechtvaardiging van zijn verzoek op

schriftelijke wijze overmaken aan de aanbesteder binnen de onderstaande termijnen:

1° vé6r het verstrijken van de contractuele termijnen om termijnverlenging of de verbreking van de
opdracht te verkrijgen;

2° uiterlijk negentig dagen volgend op de datum van betekening aan de opdrachtnemer van het
proces-verbaal van de voorlopige oplevering van de opdracht om een andere herziening van de
opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen;

3° uiterlijk negentig dagen na het verstrijken van de waarborgperiode om een andere herziening
van de opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen, wanneer dit verzoek
tot toepassing van de herzieningsclausule zijn oorsprong vindt in feiten of omstandigheden die
zich hebben voorgedaan tijdens de waarborgperiode.

Onvoorzienbare omstandigheden in hoofde van de opdrachtnemer

De opdracht kan het voorwerp uitmaken van een wijziging wanneer het contractueel evenwicht van
de opdracht wordt ontwricht in_het nadeel van de opdrachtnemer om welke omstandigheden ook
die vreemd zijn aan de aanbesteder.

De opdrachtnemer kan zich slechts op de toepassing van deze herzieningsclausule beroepen, indien
hij kan aantonen dat de herziening noodzakelijk is geworden door omstandigheden die
redelijkerwijze niet voorzienbaar waren bij de indiening van zijn offerte, die niet konden worden
ontweken en waarvan de gevolgen niet konden worden verholpen niettegenstaande hij al het
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nodige daartoe heeft gedaan.

De opdrachtnemer kan het in gebreke blijven van een onderaannemer slechts aanvoeren in zoverre
deze laatste zich kan beroepen op omstandigheden die de opdrachtnemer zelf had kunnen inroepen
indien hij zich in een gelijkaardige toestand zou hebben bevonden.

De opdrachtnemer die zich op deze herzieningsclausule wil beroepen, moet de ingeroepen feiten of
omstandigheden waarop hij zich baseert, schriftelijk kenbaar maken binnen de dertig dagen ofwel
nadat ze zich hebben voorgedaan ofwel na de datum waarop de opdrachtnemer of de aanbesteder
ze normaal had moeten kennen.] Hij beschrijft bondig de invioed van de ingeroepen feiten of
omstandigheden op het verloop en de kostprijs van de opdracht.

De opdrachtnemer moet, op straffe van verval, de becijferde rechtvaardiging van zijn verzoek op

schriftelijke wijze overmaken aan de aanbesteder binnen de onderstaande termijnen:

1° véor het verstrijken van de contractuele termijnen om termijnverlenging of de verbreking van de
opdracht te verkrijgen;

2° uiterlijk negentig dagen volgend op de datum van betekening aan de opdrachtnemer van het
proces-verbaal van de voorlopige oplevering van de opdracht om een andere herziening van de
opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen;

3° uiterlijk negentig dagen na het verstrijken van de waarborgperiode om een andere herziening
van de opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen, wanneer dit verzoek
tot toepassing van de herzieningsclausule zijn oorsprong vindt in feiten of omstandigheden die
zich hebben voorgedaan tijdens de waarborgperiode.

Wanneer de voorwaarden vervuld zijn, kan de opdrachtnemer een verlenging van de
uitvoeringstermijn of, wanneer er sprake is van een zeer belangrijk nadeel, de verbreking van de
opdracht bekomen.

Onvoorzienbare omstandigheden in hoofde van de opdrachtnemer

De opdracht kan het voorwerp uitmaken van een wijziging wanneer het contractueel evenwicht van
de opdracht wordt ontwricht in het voordeel van de opdrachtnemer om welke omstandigheden ook
die vreemd zijn aan de aanbesteder.

De aanbesteder die zich op deze herzieningsclausule wil beroepen, moet de ingeroepen feiten of
omstandigheden waarop hij zich baseert, schriftelijk kenbaar maken binnen de dertig dagen ofwel
nadat ze zich hebben voorgedaan ofwel na de datum waarop de aanbesteder ze normaal had
moeten kennen. Hij beschrijft bondig de invioed van de ingeroepen feiten of omstandigheden op het
verloop en de kostprijs van de opdracht.

De aanbesteder dient ten laatste negentig dagen volgend op de datum van kennisgeving aan de
opdrachtnemer van het proces-verbaal van de voorlopige oplevering van de opdracht een beroep te
doen op de herzieningsclausule met het oog op herziening van de opdracht.

Wanneer de voorwaarden vervuld zijn, kan de aanbesteder een verkorting van de uitvoeringstermijn
of, wanneer er sprake is van een zeer belangrijk voordeel, een andere vorm van herziening van de
opdrachtsbepalingen of de verbreking van de opdracht bekomen.

Feiten van de aanbesteder en van de opdrachtnemer

Wanneer de aanbesteder of de opdrachtnemer ten gevolge van nalatigheden, vertragingen of welke

feiten ook die ten laste van de andere partij kunnen worden gelegd, een vertraging of een nadeel

heeft geleden, kan de aanbesteder of de opdrachtnemer, wanneer aan de voorwaarden is voldaan,

één of meerdere van volgende maatregelen kunnen bekomen:

1° de aanpassing van de contractuele bepalingen, inclusief de verlenging of de inkorting van de
uitvoeringstermijnen;

2° een schadevergoeding;

3° een verbreking van de opdracht

De aanbesteder of de opdrachtnemer die zich op deze herzieningsclausule wil beroepen, moet de
ingeroepen feiten of omstandigheden waarop hij zich baseert, schriftelijk kenbaar maken binnen de
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dertig dagen ofwel nadat ze zich hebben voorgedaan ofwel na de datum waarop de opdrachtnemer
of de aanbesteder ze normaal had moeten kennen. Hij beschrijft bondig de invloed van de
ingeroepen feiten of omstandigheden op het verloop en de kostprijs van de opdracht.

De opdrachtnemer moet, op straffe van verval, de becijferde rechtvaardiging van zijn verzoek op

schriftelijke wijze overmaken aan de aanbesteder binnen de onderstaande termijnen:

1° védr het verstrijken van de contractuele termijnen om termijnverlenging of de verbreking van de
opdracht te verkrijgen;

2° uiterlijk negentig dagen volgend op de datum van betekening aan de opdrachtnemer van het
proces-verbaal van de voorlopige oplevering van de opdracht om een andere herziening van de
opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen;

3° uiterlijk negentig dagen na het verstrijken van de waarborgperiode om een andere herziening
van de opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen, wanneer dit verzoek
tot toepassing van de herzieningsclausule zijn oorsprong vindt in feiten of omstandigheden die
zich hebben voorgedaan tijdens de waarborgperiode.

Vergoeding voor schorsingen op bevel van de aanbesteder en incidenten bij de
uitvoering

De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de uitvoering van de opdracht gedurende
een bepaalde periode te schorsen, met name omdat de opdracht naar zijn oordeel op dat ogenblik
niet zonder bezwaar kan worden uitgevoerd. In voorkomend geval, wordt de uitvoeringstermijn
verlengd met de door de schorsing veroorzaakte vertraging, op voorwaarde dat de contractuele
termijn niet is verstreken.

De opdrachtnemer dient op zijn kosten, alle nodige voorzorgsmaatregelen te treffen ten einde de
reeds uitgevoerde prestaties en materialen te vrijwaren tegen mogelijke beschadigingen door
ongunstige weersomtandigheden, diefstal of andere daden met kwaadwillig opzet.

De opdrachtnemer heeft recht op schadevergoeding voor de schorsingen op bevel van de

aanbesteder onder volgende cumulatieve voorwaarden:

1° de schorsing overschrijdt in totaal één twintigste van de uitvoeringstermijn en minstens tien
werkdagen of vijftien kalenderdagen, naargelang de uitvoeringstermijn uitgedrukt is in werk- of
kalenderdagen;

2° de schorsing is niet het gevolg van ongunstige weersomstandigheden;

3° de schorsing vindt plaats binnen de uitvoeringstermijn van de opdracht.

De opdrachtnemer die zich op deze herzieningsclausule wil beroepen, moet de ingeroepen feiten of
omstandigheden waarop hij zich baseert, schriftelijk kenbaar maken binnen de dertig dagen ofwel
nadat ze zich hebben voorgedaan ofwel na de datum waarop de opdrachtnemer of de aanbesteder
ze normaal had moeten kennen.] Hij beschrijft bondig de invloed van de ingeroepen feiten of
omstandigheden op het verloop en de kostprijs van de opdracht.

De opdrachtnemer moet, op straffe van verval, de becijferde rechtvaardiging van zijn verzoek op

schriftelijke wijze overmaken aan de aanbesteder binnen de onderstaande termijnen:

1° véér het verstrijken van de contractuele termijnen om termijnverienging of de verbreking van de
opdracht te verkrijgen;

2° uiterlijk negentig dagen volgend op de datum van betekening aan de opdrachtnemer van het
proces-verbaal van de voorlopige oplevering van de opdracht om een andere herziening van de
opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen;

3° uiterlijk negentig dagen na het verstrijken van de waarborgperiode om een andere herziening
van de opdracht dan die vermeld in 1° of schadevergoeding te verkrijgen, wanneer dit verzoek
tot toepassing van de herzieningsclausule zijn oorsprong vindt in feiten of omstandigheden die
zich hebben voorgedaan tijdens de waarborgperiode.
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Uitvoering van de diensten

Termijnen en clausules

- Perceel 1: De diensten moeten worden uitgevoerd binnen een maximumtermijn van:

Voor “Voorbereiden en uitvoeren van zelf-audits bij huisartsen”: 6 maanden vanaf
de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de kennisgeving van het sluiten
van de opdracht heeft ontvangen;

Voor “Voorbereiden en organiseren van groepsfeedbacksessies bij huisartsen”: 6
maanden vanaf de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de uitvoering
van “ Voorbereiden en uitvoeren van zelf-audits bij huisartsen” heeft voltooid, die
door de aanbestedende overheid zal zijn goedgekeurd;

Voor “Analyse van de groepsfeedbacksessies + voorstellen formuleren”: 3 maanden
vanaf de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de uitvoering van
"\Joorbereiden en organiseren van groepsfeedbacksessies bij huisartsen” heeft
voltooid, die door de aanbestedende overheid zal zijn goedgekeurd;

Voor de “organisatie van de multidisciplinaire sessie om voorstellen te bespreken”:
3 maanden vanaf de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de uitvoering
van “Analyse van de groepsfeedbacksessie + voorstellen formuleren” heeft voltooid,
die door de aanbestedende overheid zal zijn goedgekeurd.

! De sluitingsdagen voor de jaarlijkse vakanties in de onderneming van de dienstverlener worden
niet meegerekend.

- Perceel 2: De diensten moeten worden uitgevoerd binnen een maximumtermijn van

Voor “Organiseren van groepsreflectiesessies bij diétisten”: 12 maanden vanaf de
dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de kennisgeving van het sluiten van
de opdracht heeft ontvangen;

Voor “Analyse van de groepsreflectiesessies + voorstellen formuleren”: 3 maanden
vanaf de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de uitvoering van
“Organiseren van groepsreflectiesessies bij diétisten” heeft voltooid, die door de
aanbestedende overheid zal zijn goedgekeurd;

Voor de organisatie van de “Multidisciplinaire sessie om voorstellen te bespreken”:
3 maanden vanaf de dag volgend op de dag waarop de dienstverlener de uitvoering
van “Analyse van de groepsreflectiesessies + voorstellen formuleren” heeft voltooid,
die door de aanbestedende overheid zal zijn goedgekeurd.

! De sluitingsdagen voor de jaarlijkse vakanties in de onderneming van de dienstverlener worden
niet meegerekend.

Plaats waar de diensten moeten worden uitgevoerd en formaliteiten

Nazicht en oplevevering van de uitgevoerde diensten

Indien tijdens de uitvoering van de diensten abnormaliteiten worden vastgesteld, zal dit onmiddellijk
aan de dienstverlener worden gemeld door middel van een e-mailbericht, dat nadien zal worden
bevestigd door middel van een aangetekende zending. De dienstverlener is verplicht om niet
conform uitgevoerde diensten te herbeginnen.

De aanbestedende overheid beschikt over een verificatietermijn van dertig dagen vanaf de datum
van de volledige of gedeeltelijke beéindiging van de diensten, vastgesteld voereenkomstig de regels
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van de opdrachtdocumenten, om de formaliteiten betreffende de oplevering te vervullen en aan de
dienstverlener kennis te gevan van het resultaat daarvan.

Deze termijn gaat in voor zover de aanbestedende overheid tegelijk in het bezit van de lijst van
gepresteerde diensten of factuur wordt gesteld.

Wanneer de diensten begindigd worden véér of na deze datum, stelt de dienstverlener de leidend
ambtenaar hiervan per aangetekende zending in kennis en vraagt hem tot de oplevering over te
gaan. In dat geval begint de verificatietermijn van dertig dagen te lopen vanaf de datum van
ontvangst van het verzoek van de dienstverlener.

De hier bedoelde oplevering is definitief.

Opleveringen — Keuring

Keuring van de uitgevoerde leveringen / Opleveringen

De diensten zullen tijdens hun uitvoering nauwlettend worden opgevolgd door een afgevaardigde
van de aanbestedende overheid. De identiteit van deze afgevaardigde zal aan de dienstverlener
worden medegedeeld op het ogenblik dat met de uitvoering van de diensten zal worden gestart.
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Facturatie en betaling

De opdrachtnemer is gehouden zijn facturen enkel via elektronische weg in te dienen via het
platform invoice@health.fgov.be

De opdrachtnemer verstuurt zowel zijn elektronische factuur als het PV van oplevering van de
opdracht via het platform invoice@health.fgov.be

De elektronische factuur bevat verplicht volgende informatie :

1) Referentie van de opdracht/bestek en de factuur;

2) facturatieperiode;

3) Inlichtingen betreffende de opdrachtnemer;

4) Inlichtingen betreffende de aanbestedende overheid;

5) Inlichtingen betreffende de fiscale vertegenwoordiger van de verkoper;
6) contractreferentie;

7}  details betreffende de levering(en) of dienst(en);

8) instructies m.b.t. de betaling;

9) Inlichtingen betreffende kortingen of bijkomende kosten;
10} eventuele info betreffende de percelen;
11) Totale bedragen van de factuur, in EURO, zowel inclusief als exclusief BTW;

Enkel behoorlijk en correct uitgevoerde diensten kunnen gefactureerd worden.

De betaling van het aan de opdrachtnemer verschuldigde bedrag vindt plaats binnen de
betalingstermijn van dertig dagen vanaf het verstrijken van de verificatietermijn of te rekenen vanaf
de dag die volgt op de laatste dag van de verificatietermijn indien deze minder is dan dertig dagen en
voor zover de aanbestedende overheid tegelijk over de regelmatig opgemaakte factuur beschikt
alsook over de andere, eventueel vereiste documenten.

Wanneer in een rechtstreeks betaling van de onderaannemer (s) is voorzien of wanneer de opdracht
gegund is aan een combinatie van ondernemers, zijn onderhavige bepalingen van toepassing op
elektronische facturen uitgegeven door de onderaannemer (s), door de combinatie of door elk van
de ondernemingen die deel uitmaken van de combinatie.

Aansprakelijkheid van de dienstverlener

Aansprakelijkheid van de dienstverlener

De dienstverlener draagt de volle aansprakelijkheid voor de fouten en nalatigheden die in de
verleende diensten voorkomen.

De dienstverlener vrijwaart de aanbestedende overheid bovendien tegen elke schadevergoeding die
deze aan derden verschuldigd is op grond van de vertraging bij de uitvoering van de diensten of op
grond van het in gebreke blijven van de dienstverlener.

Bijzondere verbintenissen voor de dienstverlener

De dienstverlener en zijn medewerkers zijn gebonden door discretieplicht met betrekking tot
informatie waarvan zij weet krijgen bij de uitvoering van die opdracht. De informatie kan in geen
geval zonder schriftelijke toestemming van de aanbestedende overheid meegedeeld worden aan
derden. De dienstverlener mag deze opdracht wel opgeven als referentie

De dienstverlener verbindt er zich toe om, tenzij bij overmacht, de opdracht te laten uitvoeren door
de in de offerte opgegeven personen. De vermelde personen of hun vervangers worden alien geacht
effectief deel te nemen aan de opdracht. De vervangers moet worden erkend door de
aanbestedende overheid.
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Geschillen

Alle betwistingen met betrekking tot de uitvoering van deze opdracht worden uitsluitend beslecht
voor de bevoegde rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel. De voertaal is het
Nederlands of het Frans.

De aanbestedende overheid is in geen geval aansprakelijk voor de schade aan personen of goederen
die rechtstreeks of onrechtstreeks het gevolg is van de activiteiten die nodig zijn voor de uitvoering
van deze opdracht. De opdrachtnemer vrijwaart de aanbestedende overheid tegen elke vordering
van schadevergoeding door derden in dit verband.
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B. TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN

CONTEXT:

Chronische nierinsufficiéntie (CNI), ook chronisch nierlijden genoemd, is structurele of functionele nierschade
die sinds minstens drie maanden aanwezig is [1]. De afname van de nierfunctie gaat zeer traag, waardoor de
diagnose van CNI vaak pas in een laat stadium wordt gesteld. De prevalentie van CNI (gedefinieerd als een
eGFR <60 ml/ min/1,73 m? berekend met de MDRD-formule op basis van de gegevens in de Intego-databank)
bedraagt in Vlaanderen ongeveer 13% (10% bij mannen en 16% bij vrouwen) [2]. De prevalentie stijgt met de
leeftijd, van 10 % rond de leeftijd van 60 jaar tot 50 % of meer op de leeftijd van 85 jaar [3]. Door de vergrijzing

en de toename van obesitas en diabetes verwacht men nog een stijging van de prevalentie [1].

Om zorgverleners te ondersteunen bij de aanpak van CNI bestaan er een aantal richtlijnen. Deze opdracht gaat
over de implementatie van de multidisciplinaire richtlijn over chronische nierinsufficiéntie die ontwikkeld werd

door de Werkgroep Richtlijn ontwikkeling (WOREL) en gelipdatet werd in 2016 [3].

Als basis voor de implementatie van deze richtlijn zal “audit en feedback” plaatsvinden. Audit en feedback
werd in het KCE rapport “Towards an integrated evidence-based practice plan in Belgium: Part 4 — EBP
implementation in primary health care in Belgium” [4] gedefinieerd als: “A summary of health workers’
performance over a specified period of time, given to them in a written, electronic or verbal format. This
summary may include recommendations for clinical action” (p. 16).

In dit KCE rapport [4] werd audit en feedback omschreven als een implementatiestrategie die matige kans op
slagen heeft ‘moderate certainty’, in tegenstelling tot ‘low certainty’ voor andere implementatiestrategieén
(zie Tabel 3 op p. 20 voor meer details).

Er is veel literatuur over audit en feedback. Vele auteurs geven aan hoe audit en feedback zo goed mogelijk kan
ingezet worden om een zo hoog mogelijke implementatie te creéren. Zo blijkt audit en feedback effectiever
wanneer de aanpak intensief en gepersonaliseerd is en de feedback op herhaaldelijke momenten gegeven
wordt [5-8]. Daarnaast worden in verschillende artikels nog andere aandachtspunten beschreven, onder
andere over welk soort van feedback het meest effectief is (vb. focus op verbetering van kwaliteit van zorg), de
meest gunstige weergave van feedback (vb. visueel, kort en eenvoudig) en de beste manier van overbrengen

van de feedback (vb. via groepsoverleg met collega’s) [9-13].
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BESCHRUVING VAN DE TAKEN VAN DE OPDRACHTNEMER:

De implementatie call zal specifiek betrekking hebben tot de volgende twee percelen:

1. Organiseren en analyseren van groepsfeedbacksessies bij huisartsen op basis van
zelf-audits

Perceel 1 bestaat uit de volgende onderdelen:

a)

b)

Voorbereiden en uitvoeren van zelf-audits bij huisartsen

Huisartsen zullen uitgenodigd worden voor een groepsfeedbacksessie tijdens een LOK/GLEM-
bijeenkomst. Ter voorbereiding van deze sessie dient elke deelnemer een zelf-audit te doen. Via
een audit in het elektronisch medisch dossier (EMD) kunnen huisartsen individuele feedback
krijgen over het identificeren en opvolgen van patiénten met chronische nierinsufficiéntie en hun
activiteiten met betrekking tot CNI vergelijken met hetgeen in de multidisciplinaire richtlijn staat
(aangevuld met de monodisciplinaire richtlijn, gepubliceerd in 2012 [1]). Om huisartsen te
begeleiden bij het uitvoeren van deze zelf-audits, dient men een handleiding op te stellen zowel in
het Frans als in het Nederlands. Zelf-audits dienen in alle landsdelen plaats te vinden. Het maken
van een zelfevaluatie is noodzakelijk vooraleer de huisarts kan deelnemen aan een

groepsfeedbacksessie.

Het ontwikkelde materiaal zal grondig geévalueerd moeten worden aan de hand van 4
testpersonen (2 NL en 2 FR) vooraleer het verspreid kan worden. Zelf-audits dienen in alle
landsdelen plaats te vinden en een goede afstemming met het ACHIL-project van Sciensano rond
de evaluatie van zorgtrajecten CNI is noodzakelijk. De aannemer dient duidelijk aan te geven hoe
men huisartsen zal bereiken, op welke locaties in Belgié de zelf-audits zullen plaatsen en hoeveel
huisartsen men denkt te betrekken in dit project. Het maken van een zelf-evaluatie is noodzakelijk
vooraleer de huisarts kan deelnemen aan een groepsfeedbacksessie.

Zes maanden worden voorzien voor de uitvoering van deze actie.

Voorbereiden en organiseren van groepsfeedbacksessies bij huisartsen

Via een audit in het elektronisch medisch dossier (EMD) kunnen huisartsen individuele feedback
krijgen over het identificeren en opvolgen van patiénten met chronische nierinsufficiéntie. Deze
feedback wordt in groep besproken in Lok (Lokale Kwaliteitsgroepen)/GLEM-bijeenkomsten.

Tijdens deze bijeenkomsten worden linken gelegd naar de richtlijn en is er tijd voor zelfreflectie en
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uitwisseling tussen huisartsen {(vb. discussiéren over risicopatiénten/diagnose stelling). Het doel is
om de inhoud van de richtlijn op te frissen, te leren van de audit en van elkaar en een
verbeterplan/actieplan rond de identificatie en opvolging van patiénten met chronische
nierinsufficiéntie op te stellen. Op voorhand dient er een draaiboek ontwikkeld te worden zodat
de persoon die de Lok/GLEM-sessies geeft, een houvast heeft qua inhoud en structuur van de
groepsfeedbacksessie. Dit draaiboek zal in 2 testsessies (1 LOK en 1 GLEM), elk van ongeveer 20
personen, grondig geévalueerd en geoptimaliseerd worden. Men dient in dit draaiboek rekening
te houden met een aantal algemene pedagogische principes: Maak de sessie heel praktijkgericht
door eventueel casussen te bespreken, laat voldoende ruimte voor vragen/noden van
deelnemers, geef deelnemers de kans om te leren van elkaars ervaringen, in kleine groepjes
discussiéren/reflecteren werkt vaak beter dan alles in grote groep te bespreken en laat
deelnemers als voorbereidende opdracht zelf de richtlijn van CNI doornemen alvorens naar de
groepssessie te komen (op die manier wordt er tijdens de bijeenkomst niet te veel tijd verloren
gegaan).

Voor deze Lok/GLEM- bijeenkomst kan accreditering worden aangevraagd. Deze sessies kunnen
eveneens de vorm aannemen van een Medisch-farmaceutisch overleg zodat zowel huisartsen als
apothekers betrokken zijn

{(https://www.riziv.fgov.be/nl/themas/zorgkwaliteit/geneesmiddelen/medisch-farmaceutisch-

overleg/Paginas/default.aspx).

Er dienen minstens 15 Lok-sessies in Vlaanderen plaats te vinden, 12 GLEM-sessies in Wallonié en
3 sessies in Brussel. Elke sessie dient ongeveer 20 huisartsen te bevatten.

Er worden 6 maanden voorzien voor de uitvoering van deze sessies.

Analyse van de groepsfeedbacksessies + voorstellen formuleren

Op basis van de analyse van de groepssessies worden strategieén voorgesteld om met de
feedback concreet aan de slag te gaan. Welke strategieén dit zullen zijn, zal afhangen van de
inhoud van de groepssessies, een mogelijke strategie zou bijvoorbeeld de ontwikkeling en
implementatie van ‘computerised decision support’ in het EMD kunnen zijn (vb. een pop-up
venster ter waarschuwing van bepaalde risicofactoren die aanwezig zijn bij een patiént of een
herinnering aan opvolging van bepaalde patiénten). Daarnaast dient er ook een algemene
evaluatie op basis van proces- en uitkomstindicatoren plaats te vinden.

Drie maanden worden voorzien voor de uitvoering van dit onderdeel van de opdracht.

Multidisciplinaire sessie om voorstellen te bespreken
Ter afsluiting van het project dienen zowel de huisartsen als de di¢tisten hun voorstellen tijdens één
multidisciplinaire sessie te presenteren aan elkaar. Daarna volgt uitwisseling over deze ideeén.

Indien bepaalde voorstellen over andere zorgverleners gaan (vb. apothekers) of over patiénten,
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dienen deze personen ook uitgenodigd te worden voor deze sessie. Deze multidisciplinaire sessie

dient georganiseerd te worden in samenwerking met de verantwoordelijken van perceel 2.

2. Organiseren en analyseren van groepsreflectiesessies bij diétisten

Perceel 2 bestaat uit de volgende onderdelen:

Organiseren van groepsreflectiesessies bij diétisten

Het doel van deze groepssessie is het reflecteren over het eigen handelen rond het thema CNL
Via een zelfevaluatie en zelfreflectie kunnen diétisten hun activiteiten met betrekking tot CNI
vergelijken met hetgeen in de multidisciplinaire richtlijn staat. Daarnaast kan de aanvullende
monodisciplinaire richtlijn (momenteel nog in ontwikkeling/validering) ook relevant zijn.
Aangezien diétisten geen elektronisch patiéntendossier hebben, is het niet mogelijk om een audit
uit te voeren (zoals hierboven beschreven staat voor huisartsen} maar werd er gekozen voor
‘zelfevaluatie’. Na de zelfevaluatie, aan het begin van de groepssessie, volgt een
groepsuitwisseling en — reflectie tussen diétisten, de individuele zelfevaluaties zijn hierbij het
vertrekpunt. Op die manier kan men leren van elkaar, de inhoud van de richtlijn opfrissen en een
verbeterplan/actieplan opstellen om hun eigen praktijk rond CNI te verbeteren. Op voorhand
dient er een draaiboek opgesteld te worden om de facilitator van deze sessies te ondersteunen
en een houvast te bieden qua inhoud en structuur van de sessie. Dit draaiboek dient zowel in het
Frans als in het Nederlands beschikbaar te zijn. In 2 testsessies (1 NL en 1 FR), ongeveer 20
personen in elke testsessie, zal het draaiboek grondig geévalueerd en geoptimaliseerd worden.
Men dient in dit draaiboek rekening te houden met een aantal algemene pedagogische principes:
Maak de sessie heel praktijkgericht door eventueel casussen te bespreken, laat voldoende ruimte
voor vragen/noden van deelnemers, geef deelnemers de kans om te leren van elkaars ervaringen,
in kleine groepjes discussidren/reflecteren werkt vaak beter dan alles in grote groep te bespreken
en laat deelnemers als voorbereidende opdracht zelf de richtlijn van CNI doornemen alvorens
naar de groepssessie te komen (op die manier wordt er tijdens de bijeenkomst niet te veel tijd
verloren gegaan). De groepssessies dienen in alle landsdelen plaats te vinden. De aannemer dient
duidelijk aan te geven hoe men diétisten zal bereiken en hoeveel diétisten men denkt te
betrekken in dit project. Er dienen minstens 5 sessies in Vlaanderen plaats te vinden, 3 sessies in

Wallonié en 2 sessies in Brussel. Elke sessie dient ongeveer 20 diétisten te bevatten.

Eén jaar wordt voorzien voor de uitvoering van dit onderdeel van de opdracht.
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b} Analyse van de groepsreflectiesessies + voorstellen formuleren

Op basis van de analyse van de groepssessies worden strategieén voorgesteld om met de
reflecties concreet aan de slag te gaan. Welke strategieén dit zullen zijn, zal afhangen van de
inhoud van de groepssessies, een mogelijke strategie zou bijvoorbeeld de ontwikkeling en
implementatie van patiénteninformatie ter ondersteuning van ‘shared decision making’ zijn.
Daarnaast dient ook een algemene evaluatie op basis van procesindicatoren plaats te vinden.

Drie maanden worden voorzien voor de uitvoering van dit onderdeel van de opdracht.

¢) Multidisciplinaire sessie om voorstellen te besprelen
Ter afSluiting van het project dienen zowel de huisartsen als de diétisten hun voorstellen tijdens
¢én multidisciplinaire sessie te presenteren aan elkaar. Daarna volgt uitwisseling over deze ideeén.
Indien bepaalde voorstellen over andere zorgverleners gaan (vb. apothekers) of over patiénten,
dienen deze personen ook uitgenodigd te worden voor deze sessie. Deze multidisciplinaire sessie
dient georganiseerd te worden in samenwerking met de verantwoordelijken van perceel 1.

Er worden drie maanden voorzien voor de uitvoering van dit onderdeel.
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D. OFFERTEFORMULIER

FOD Volksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu
Victor Hortaplein 40 — 1060 Brussel
1060 Brussel

Contactpersoon:
Nabila Yahiou
Mail: Nabila.Yahiou@health.fgov.be

BESTEK Nr. EBP/IRC/NYU/2019/02

Openbare procedure voor de implementatie van de Belgische aanbevelingen voor de
behandeling van chronische nierinsufficiéntie

De firma

(volledige benaming)

met als adres:

(straat)

(postnr en gemeente)

(fand)
Ingeschreven bij de Kruispuntbank van de
Ondernemingen onder nummer
en waarvoor Mijnheer/Mevrouw! (naam)
(functie)
gedomicilieerd op het adres
(straat)

(postnr en gemeente)

(land)

als inschrijver of gevolmachtigde optreedt en hieronder ondertekent, verbindt zich tot de uitvoering,
overeenkomstig de voorwaarden en bepalingen van het bestek nr. EBP/IRC/NYU/2019/02 van de hiervoor
omschreven dienst vormende:

1 De niet correcte vermelding schrappen.
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- het PERCEELnr. 1 van dit document, uit te voeren tegen de hierondervermelde globale prijs, aangeduid in
letters en in cijfers, uitgedrukt in EURO, exclusief BTW, van:

[in letters en in cijfers in EURO]

waarbij de BTW dient te worden gevoegd voor een bedrag van:

[in letters en in cijfers in EURO]

wat een globaal bedrag, inclusief BTW, geeft van:

[in letters en in cijfers in EURQ]

- het PERCEELnr. 2 van dit document, uit te voeren tegen de hierondervermelde globale prijs, aangeduid in
letters en in cijfers, uitgedrukt in EURO, exclusief BTW, van:

[in letters en in cijfers in EURO]

waarbij de BTW dient te worden gevoegd voor een bedrag van:

[in letters en in cijfers in EURO]

wat een globaal bedrag, inclusief BTW, geeft van:

[in letters en in cijfers in EURO]

In het geval deze offerte wordt goedgekeurd, zal de borgtocht worden gestort overeenkomstig de in het bestek
gestelde voorwaarden en termijnen.

In de offerte is de vertrouwelijke informatie en/of de informatie die betrekking heeft op technische of
commerciéle geheimen duidelijk aangeduid.

Het betalingsorganisme van de aanbestedende overheid zal de verschuldigde sommen betalen door storting of
overschrijving op
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het rekeningnummer

IBAN

BIC

Er wordt gekozen voor de Nederlandse/Franse (*) taal voor de interpretatie van het contract.

Alle briefwisseling betreffende de uitvoering van de opdracht moet worden gestuurd naar:

(straat)
{(postnr. en gemeente)

(@ en F-nummer)

(e-mailadres)

Gedaan: Te op 201.

De inschrijver of gevolmachtigde:

(naam)
(functie)

(handtekening)

GOEDGEKEURD,
1060 Brussel

PRO MEMORIE: DOCUMENTEN DIE VERPLICHT B} DE OFFERTE DIENEN TE WORDEN GEVOEGD:;

- Alle documenten en inlichtingen gevraagd in het raam van de uitsluitings-, selectie- en gunningscriteria;
- <alle andere stukken die de inschrijver bij zijn offerte moet voegen>.
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- het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA).

GOEDGEKEURD:
1000 Brussel

Vorzitter van het Directiecomité, T. AUWERS

FOD Volksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu
MMMV«'




