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Pendant la semaine du patient du 17 au 21/10/2022, les équipes
médicales et soignantes se mobilisent pour donner des informations et
sensibiliser les patients et visiteurs a diverses occasions. Dans ce
document, vous trouverez les activités qui sont organisées par les
hopitaux.

e |l s’agit seulement d’un apercu des activités. Ce tableau n’a pas la
prétention d’étre exhaustif !

e (e tableau est en francais et en néerlandais afin d’offrir une vue
sur tout le territoire belge.

e Ces activités sont pour la plupart entierement gratuites.

e Silasituation sanitaire devait se dégrader, veillez a vous
renseigner avant de vous déplacer.

Belle découverte de toutes les diverses initiatives offertes par nos
hopitaux.

Tijdens de week van de patiént van 17 tot 21 oktober 2022 zetten
medische teams en verpleegkundigen zich in om informatie te geven en
patiénten en bezoekers te sensibiliseren. In dit document vindt u de
activiteiten die de ziekenhuizen organiseren.

e Het gaat om een overzicht. De tabel is niet volledig.

De tabel is in NL/FR om alle activiteiten in Belgié te tonen.

Bijna al deze activiteiten zijn gratis.

Indien de situatie van de epidemie verslechtert, informeer u voor
u ter plaatse gaat.

De ziekenhuizen bieden patiént en bezoeker interessante initiatieven!



Waar is Wally?

10 initiatieven in
de kijker

de hele
week
door

de hele
week
door

UZ Brussel
Laarbeeklaan 101
1090 Brussel

Volg ons online

www.facebook.co

m/azgroeningeko
rtrijk

www.twitter.com

/azgroeninge

www.linkedin.co

m/company/az-
groeninge

Tijdens de week van de patiént zullen we extra aandacht
schenken aan het melden van incidenten in het kader van
patiéntveiligheid dankzij een postercampagne gebaseerd op
het concept ‘Waar is Wally’. De poster geeft op een
dynamische manier verschillende zorg-gerelateerde incidenten
weer zonder erg opvallend te zijn. Het is dus aan de
medewerkers om op zoek te gaan naar zoveel mogelijk van
deze incidenten. Hun antwoorden kunnen ze insturen via een
QR-code onderaan de poster die verwijst naar ons intern
platform Zenya. De deelnemers met de hoogste score komen
in aanmerking voor een kleine traktatie.

Met dit initiatief hopen we ziekenhuisbreed de aandacht te
vestigen op het rapporteren van incidentmeldingen in het
kader van zorgoptimalisatie.

Tijdens de week van de patiént zullen we via onze social media
kanalen (facebook, instagram en twitter) 10 initiatieven in de
kijker zetten:
1. Overdracht aan bed
Gebruik applicatie mynexuzhealth isw met Digipunt
Patiéntenborden
PARKk patiéntenadviesraad kankercentrum Kortrijk
Interne opleiding kwetsbare doelgroepen
Partner in zorg
Kinder(P)raad AZ Groeninge
Opstart adviesraad neurologie en opstart adviesraad
geriatrie
9. Adviesraad medewerkers die zelf ervaring hebben als
patiént of naaste
10. Bezoekregeling materniteit

o R

kwaliteit@uzbrussel.be
www.uzbrussel.be

lien.lapiere@azgroeninge.be



Sint-
Andrieszieken-
huis verwent zijn
patiénten

Infostand in de
inkomhal

Sint-
Andrieszieken-
huis verwent u!

Infostand
Verslavingszorg
zorgpad alcohol

Kwaliteit van
zorg door de
ogen van de
zorggebruikers
van het PC Sint-
Jan-Baptist

dagelijks

dagelijks

dagelijks

dagelijks

de hele
week
door

11u00-
12u00

10u30-
12u00

10u-
16u00

Sint-
Andriesziekenhuis
Bruggestraat 84
B-8700 Tielt

AZ Vesalius
Hazelereik 51
3700 Tongeren

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-Jan-Baptist
Suikerkaai 81
9060 Zelzate

Soep met babbeltjes: dagelijks aanbod van een beker verse
soep en mogelijkheid tot babbel met psycholoog of Vpk PAAZ
Dagelijks tussen 11 en 12 uur: aanwezigheid van een
psychologe of verpleegkundige PAAZ, aanbieden van een beker
soep en het bieden van een goeie babbel om

geestelijke gezondheidzorg in de kijker te zetten

De hele week door staat er een infostand in de inkomhal die
afwisselend wordt bemand door de verschillende
patiéntenverenigingen waar we mee samenwerken. Het geeft
hen de kans zich persoonlijk voor te stellen aan patiénten en
bezoekers.

Soep met babbeltjes: dagelijks aanbod van een beker verse
soep en mogelijkheid tot babbel met psycholoog of Vpk PAAZ.

Infostand Verslavingszorg zorgpad alcohol

Een moment om de kwaliteit van zorg en hoe de patiénten dit
zelf ervaren, in de kijker te zetten. Aan een aantal
patiéntengroepen is gevraagd wat zij belangrijk vinden binnen
hun zorgtraject in het psychiatrisch ziekenhuis.

Wat voor hen kwalitatieve zorg betekent, wat zij als een
meerwaarde beschouwen of waar zij ervaren dat het nog beter
kan. De focus ligt vooral op veiligheid, betrokkenheid,
tijdigheid, gelijkwaardigheid... kortom kwaliteit in zijn ruimste
vorm. De patiéntengroepen hebben een focusgesprek hierover
met hun activiteitenbegeleider en gaan daarna aan de slag om
hun bevindingen op een creatieve manier te verwerken (een
beeldend werk, een filmpje, een toneeltje, een
geluidsopname...). Deze creatieve werken worden
tentoongesteld in onze zaal tijdens de week van de patiént en

www.sintandriestielt.be

www.azvesalius.be

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig

sofie.buysse@janbaptist.broedersvan
liefde.be




Speel het ‘AZ
Zeno Valkuilspel’

Initiatieven van
het Universitair
Ziekenhuis
Antwerpen voor
patiénten

Een geslaagde
consultatie bij uw
arts

EHBC - Eerste
hulp bij
communicatie

de hele
week
door

de hele
week
door

de hele
week
door

AZ Zeno

campus Knokke-
Heist
Kalvekeetdijk 260,
8300 Knokke-
Heist

Campus
Blankenberge
Dr Fr.
Verhaeghestraat
1, 8370
Blankenberge
Campus
Maldegem
Brugse Steenweg
183F

9990 Maldegem
UZA

Drie Eikenstraat
655, 2650
Edegem

UZ Gent

C. Heymanslaan
10

9000 Gent

AZ Maria
Middelares
Buitenring Sint-

er wordt een namiddag georganiseerd waarbij de patiénten bij
een stukje taart en koffie aan de directie en de zorgmanagers
uitleggen wat de betekenis is van hun creatieve werk, wat zij
hebben willen benadrukken.

Tijdens de week van de patiént organiseert AZ Zeno het spel
‘Valkuil’. Een educatieve stand rond valpreventie.

Zowel thuis als in een ziekenhuisomgeving is de kans op vallen
reéel. Het gevaar zit soms in een klein hoekje.

Via het spel Valkuil willen we de bezoeker en patiént actief
bewust maken van de gevaren die leiden tot vallen.

In de inkomhal is een patiéntenkamer of woonkamer
gesimuleerd, met ingebouwd een aantal valkuilen die de kans
op vallen vergroten.

De bezoeker en patiént worden uitgedaagd om deze gevaren
te detecteren. Als beloning krijgen ze een kleine attentie mee
en een extra informatiefolder, inclusief checklist.

Initiatieven tijdens de week van de patiént:

- dagelijks delen via sociale media van initiatieven waar
patiénten bij betrokken worden

- infobrochure met alle initiatieven die we tijdens de week
meegegeven aan de patiént

UZ Gent zal tips geven voor een geslaagde consultatie bij uw

arts. Een folder werd opgemaakt in samenwerking met de

Patiéntenraad UZ Gent.

Diverse lezingen worden georganiseerd voor patiénten.

Consulteer ze in de agenda op de website uzgent.be

Tijdens de week van de patiént zetten we dit filmpje eerst hulp

azzeno.be

kwaliteit@uza.be

www.uza.be

Tel +32 3 821 30 00

info@uzgent.be
uzgent.be

AZ Maria Middelares Gent,

bij communicatie via onze social media kanalen in de kijker.

gezondheidszorg met een ziel!




Allerlei
praktische
informatie, op
maat van
kinderen.

Zelfhulpvriende-
lijk ziekenhuis in
de kijker!

Een aantal
initiatieven in de
kijker

de hele
week
door

de hele
week
door

de hele
week
door

Denijs 30
9000 Gent

AZ Oudenaarde
Minderbroeders-
straat 3

9700 Oudenaarde

AZ Vesalius
Hazelereik 51
3700 Tongeren

AZ Damiaan
Oostende
Gouwelozestraat
100

8400 Oostende

Tijdens de week van de patiént zetten we filmpjes via onze social
media kanalen in de kijker. Het gaat over allerlei praktische
informatie, op maat van kinderen. Zo kan je samen met je zoon
of dochter de afdeling Pediatrie ontdekken via het verhaal van
Finn.

Tijdens deze week plaatsen we informatiestanden in de
inkomhal in samenwerking met Zelfhulpondersteuning en
patiéntenparticipatie (ZOPP) Limburg. Zo plaatsen we het
concept zelfhulpvriendelijk ziekenhuis in de kijker.

Er nemen 7 patiéntenverenigingen deel aan dit initiatief,
gespreid over de gehele week:

CCV vzw (Chrohn en Colitis ulcerosa): 17/10

MS-Liga vzw: 19/10

Vlaamse Parkinson Liga: 20/10

COPD vzw: 20/10

Samenlot: 21/10

Nier Limburg vzw: 21/10

RA Limburg vzw (reumatoide artritis): 21/10

In totaal zijn er 10 patiéntenverenigingen waarmee we
samenwerken.

Bezoekers en onze zorgmedewerkers hebben de gelegenheid
om kennis te maken met deze verenigingen.

Tijdens deze week plaatsen we een aantal initiatieven in de
kijker:

e  Chronic Care project Sibe: infostand

e My Nexus Health

e bekendmaking dagboek My Nexus Health

e kaartje 'op consultatie': hulp voor patiénten om gericht
vragen te stellen

folder palliatieve zorg

o folder screening borstkanker

https://www.azoudenaarde.be/

www.azvesalius.be

www.azdamiaan.be




Het de hele Algemeen Verblijvende patiénten krijgen van 17 oktober tot 21 oktober www.sintmaria.be

preventieboekje = week Ziekenhuis Sint- tijdens de week van de patiént een attentie en een
door Maria preventieboekje. Ook worden tijdens die week aan de
Ziekenhuislaan hoofdingang preventieboekjes uitgedeeld aan patiénten. In het
100 preventieboekje staan tips om je eigen gezondheid in handen
1500 Halle te nemen en ook een vragenlijst, die je invult en samen met de

huisarts overloopt.
Hiermee wordt de patiént aangespoord om zelf actie te
ondernemen in kader van ziektepreventie.

Le patient, acteur Toute la Hopital de la Durant toute la semaine, les TV du hall d’accueil et des salles marcel.melin@citadelle.be
de ses soins de semaine Citadelle d’attente afficheront divers messages portant sur des services www.citadelle.be
santé Boulevard du 12e  ou des initiatives d’empowerment du patient. Le but est

de Ligne 1 d’inviter les patients a prendre une part active dans leur prise

4000 Liege en charge. Des informations sur les brochures d’éducation

patient, esthéticiennes cliniques en onco, service de médiation,
de médiation interculturelle, service social, comité des
patients... seront offertes aux patients.

Le patient Toute la Hoépital Erasme Durant toute la semaine, les TV du hall d’accueil et des salles www.erasme.ulb.ac.be
partenaire de ses semaine Route de Lennik d’attente afficheront divers messages portant sur :
soins 808 - patients atteints de mucovisidose https://www.erasme.ulb.ac.be/fr/arti
1070 Bruxelles - patients adultes atteints de diabete cles/capsules-video-le-patient-
- patients ayant subi un accident vasculaire cérébral partenaire-des-soins-a-l-hopital-

- patients atteints d’hypertension artérielle pulmonaire  erasme
- modele Humaniste de partenariat de soins (utilisé par
le personnel infirmier)
- I'accompagnement des parents en néonatologie.
Ces capsules seront également diffusées sur nos médias
sociaux et via des affiches.

Des patients Toute la Clinique Saint-Luc  Durant toute la semaine, les TV du hall d’accueil et des salles
partenaires des semaine Bouge d’attente afficheront divers messages portant sur : www.slbo.be
soins Rue Saint-Luc, 8 - la sécurisation de la chimiothérapie et les

5004 BOUGE recommandations a destination des patients avec la

participation de patients partenaires
- devenez patient partenaire et droit du patient




Sensibilisation
par des patients
partenaires

Vers une
meilleure prise
en charge des
patients
hospitalisés

Octobre rose

Campagne
d'identito-
vigilance

Oncologie

Toute la
semaine

Toute la
semaine

Toute la
semaine

Toute la
semaine

Toute la
semaine

8h-16h

8h-16h

Clinique Saint-Luc
Bouge

Accueil
consultation

Rue Saint-Luc, 8
5004 BOUGE

Clinique Saint-Luc
Bouge

Rue Saint-Luc, 8
5004 BOUGE

Grand Hopital de
Charleroi

Site Notre-Dame
3 Grand’Rue
6000 Charleroi

CHIREC
Boulevard du
Triomphe, 201
1050 Bruxelles

CHIREC
Boulevard du
Triomphe, 201
1050 Bruxelles

- trajets de soins du patient souffrant de probleme d'hallux
valgus

- letrajet de soins

Durant toute la semaine, distribution par des patients

partenaires a I'admission des consultations de folder invitant

les patients a réfléchir aux questions a poser aux équipes

soignantes et médicales lors de la consultation.

Mise en place d'une campagne d'affichage invitant le patient a

poser toutes les questions qu’il juge utile a sa compréhension

de sa pathologie et de son traitement.

Différents ateliers de prévention seront ouverts dans le hall

d'entrée entre 10 et 14 heures.

Campagne invitant les patients a exprimer ce qui est important
pour eux dans leur prise en charge.

Tout le mois d’octobre, le Grand Hopital de Charleroi (GHAC)
accentuera sa sensibilisation sur le cancer du sein dans le cadre
de I'action octobre rose.

Dans le cadre de la Semaine du patient, le CHIREC met le
patient a I’honneur en organisant une campagne
d'identitovigilance. Nous prévoyons une campagne d’affichage
organisée sur tous les sites, la distribution de pins et un
accompagnement par la cellule qualité.

Dans le cadre de la « Semaine du patient », le CHIREC met le
patient a I’honneur en organisant une campagne en hopital de
jour oncologique et en dialyse de "qu'est ce qui est important
pour vous dans le service ?" : la participation des
professionnels et des patients est résolument privilégiée.

Nous réaliserons cette campagne le mercredi dans les hopitaux

www.slbo.be

www.slbo.be

www.ghdc.be

www.chirec.be

www.chirec.be



Toute la
semaine

Prévention :
cancer colorectal,
pathologies
cardiaques, &
diabétologie

13h30-
15h30

Toute la
semaine

Qu’est-ce qui est
important pour
vous ?

17/10 19-
20h30

Webinaire

« Quels
partenariats
entre les
professionnels de
la santé et les
associations de
patients ? »

Infostand 17/10 9u-12u
Cerebrovascu-
laire aandoe-

ningen (CVA)

Infostand
rugschool

17/10 13u-

17u

CHIREC
Boulevard du
Triomphe, 201
1050 Bruxelles

Hopital de
Nivelles

Rue Samiette, 1
1400 Nivelles

Et dans les unités
de revalidation
des sites de Mons
et Warquignies

Online

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang

de jour oncologiques de delta et de Sare et dans les centres de
dialyse de tous les sites : Braine |’alleud, Sare et Delta.

Dans le cadre de la « Semaine du patient », le CHIREC met le
patient a I’honneur en organisant des campagnes réparties sur
la semaine : prévention cancer colorectal, prévention
pathologies cardiaques, diabétologie,...

Tout au long de la semaine : les patients pourront s’exprimer
sur ce qui compte pour eux dans le cadre de leur prise en soin.
Cela permet de créer des liens avec les patients et les
résidents, de mieux comprendre ce qui compte pour eux et

d’instaurer de véritables partenariats pour la création conjointe

de soins de santé. Cette question participe a la construction
d’une relation de confiance et d’empathie. Elle offre une

opportunité de connaitre les valeurs du patient, ses espoirs, ses

préférences. L'action sera menée par le service Qualité.

« Quels partenariats entre les professionnels de la santé et les
associations de patients ? »

Au travers de la présentation de son documentaire, la LUSS
vous invite a la rencontre des associations de patients.
S'ensuivra un moment d'échanges avec le professeur Etienne
Masquelier (algologue et chef de clinique aux cliniques Saint
Luc et Mont Godinne) et Philippe Lenders (président de
I"association OUCH) a propos de la plus-value des
collaborations mises en place par chacun. »

Infostand Cerebrovasculaire aandoeningen (CVA) en preventie
CVA aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

Infostand rugschool aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

www.chirec.be

www.jolimont.be

www.luss.be
https://fb.me/e/2TuPeux2j

Lien vers le webinaire :
https://bit.ly/3rdGXW9

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig



Andreaz-
ziekenhuisnet-
werk verwent
zijn patiénten

17/10

Info over: 17/10
- diabetes

- dieet (diabetes)

- mynexuzhealth

- thuismedicatie

AZ Voorkempen 17/10
Malle zet in op
samenwerking
met patiénten-

verenigingen

PZ H. Familie
verwent zijn
patiénten

17/10

Zelfhulpvriende- 17/10

lijk ziekenhuis

10u-
12u
en
15u-
18u

12u00-
14u00

14u

12 tot
14 uur

Bruggestraat 84
8700 Tielt

Andreaz-
ziekenhuisnetwek
Jessa Hasselt, AZ
Vesalius
Tongeren, Sint-
Trudo Sint-
Truiden en Sint-
Franciscus-
ziekenhuis in
Heusden-Zolder

Algemeen
Ziekenhuis Diest
oude cafetaria
Statiestraat 65
3290 Diest

AZ Voorkempen
Oude Liersebaan
4

2390 Malle

PZ H. Familie
cafetaria
Groeningepoort 4
8500 Kortrijk

AZ Voorkempen
Zaal Fluisteraar
Oude Liersebaan
4

2390 Malle

Andreaz ziekenhuisnetwerk (Jessa Hasselt, AZ Vesalius
Tongeren, Sint-Trudo Sint-Truiden en Sint-Franciscusziekenhuis
in Heusden-Zolder) biedt via de keuken van elk ziekenhuis een
feestelijk nagerechtje op maandag 17 oktober. Op het doosje
kleven we een zelfklever waarin we de week van de patiént
onder de aandacht brengen.

Tijdens deze week willen we info geven over hoe de patiént
zijn of haar gezondheid beter in eigen handen kan nemen.

Officiéle aftrap voor samenwerkingsovereenkomsten met
patiéntenverenigingen.

Het ziekenhuis engageert zich in de samenwerking met
patiéntenverenigingen en wil dit structureel verankeren via een
intentieverklaring met Trefpunt Zelfhulp en werkafspraken met
de betrokken verenigingen.

Alle opgenomen patiénten krijgen een taart.

AZ Voorkempen zet in op samenwerking met
patiéntenverenigingen. Op het programma:

- Officiéle ondertekening intentieverklaring zelfhulpvriendelijk
ziekenhuis met Trefpunt Zelfhulp

www.azvesalius.be/nl/over-az-
vesalius/ziekenhuisnetwerk-andreaz

www.azdiest.be

AZ Voorkempen:
evy.aerts@Emmaus.be
azvoorkempen@emmaus.be
T:03 3802011

Trefpunt Zelfhulp:
Carine.vanwanseele@kuleuven.be

https://pzhfamilie.be/

llse.Cornelis@Emmaus.be



SIBE Samen is
beter: info aan
het onthaal van
de zorginstelling

Devenez acteur
de vos soins

Les premiers
gestes de
réanimation

Bien-étre et
santé mentale
des adultes

17/10

17/10

17/10

17/10

Hele
dag

10h -
16h30

13h30-
15h30

AZ Damiaan,
Gouwelozestraat
100

8400 Oostende

Grand hopital de
Charleroi

Grand hopital de
Charleroi

Rive Gauche,
place verte
6000 Charleroi

Hopital de Tubize
Avenue de
Scandiano, 8
1480 Tubize

- Workshops met patiéntenverenigingen en
ziekenhuismedewerkers

Sibe onderneemt acties om de kwaliteit van je zorg te
verbeteren dankzij een geintegreerde zorgverlening met alle
betrokken hulpverleners: huisarts, thuisverpleegkundige,
apotheek, ziekenhuizen, mutualiteit, sociaal huis... Op die
manier ontstaat er zorg op maat. Ook de mantelzorger wordt
betrokken.

Infostand over:

- kennismaking Sibe en samenwerking tussen SIBE en de
verschillende zorginstellingen

- groene enveloppen

- verspreiden van het zorg-ID om zo de patiénten de kans te
geven hun hele zorgteam via een gemakkelijke manier in kaart
te brengen

- informatie over projecten voor diabetespatiénten,
mantelzorgers, chronisch zieken...

Le Grand hopital de Charleroi lance la campagne de
sensibilisation « devenez acteur de vos soins». Des vidéos de
sensibilisation seront projetées sur les écrans d’accueil.

Le Grand hopital de Charleroi sensibilisera le grand public aux
premiers gestes de réanimation cardiopulmonaire. L'objectif
est d’apprendre les bonnes pratiques a utiliser lors de I'appel
au 112 et d’apprendre a utiliser de maniere optimale le
défibrillateur automatique. Au programme :

- Affichage des algorithmes de réanimation

- Exercices pratiques sur mannequin connecté, permettant un
feedback en temps réel sur I'efficacité des compressions

- Utilisation de défibrillateurs d’exercice

- Flyers « Les bons gestes de réanimation » a disposition du
grand public.

Bien-étre et santé mentale des adultes :

Guidelines de bonne conduite contre la dépression. Le stand
sera tenu par I'équipe de I'hopital de jour Tangram.

mieke@samenisbeter.be
www.samenisbeter.be

www.ghdc.be

www.ghdc.be

www.jolimont.be



Lombalgies

Stand d’accueil
pour tous les
patients

Joliclos

L’aromathérapie

Reanimatiemara-
thon

SIBE Samen is
beter: info aan
het onthaal van
de zorginstelling

17/10 13h30-
15h30

17/10 Matin

17/10 9h-16h

17/10 9h -
16h

17-18/10

18/10 Hele
dag

Hopital de
Nivelles

Rue Samiette, 1
1400 Nivelles

Halls d’entrée des
hopitaux de Mons
et Warquignies

Hall d’entrée de
I’hopital de
Jolimont

Rue Ferrer, 159
7100 Haine-Saint-
Paul

Hall d’entrée de
I’'hopital de
Lobbes

Rue de la Station,
25

6540 Lobbes

AZ Alma

Ringlaan 15

9900 Eeklo

AZ West

leperse Steenweg
100

8630 Veurne

Bien-étre et prévention des lombalgies. Le stand sera tenu par
I’équipe de kinésithérapie et de I'école du dos.

Au programme :
e  Présentation de I'offre de soins dans les 6 hopitaux du
Groupe Jolimont
e Présentation des structures d’accueils de la petite
enfance (6 creches) jusqu’aux maisons de repos
e Rencontre avec un patient partenaire
e Proposition de conseils de santé, petits cadeaux...

Joliclos - Maison de ressourcement

L’aromathérapie

Naar aanleiding van World Restart a Heart Day in het atrium
van het ziekenhuis, gaan we informeren rond reanimeren.

Sibe onderneemt acties om de kwaliteit van je zorg te
verbeteren dankzij een geintegreerde zorgverlening met alle
betrokken hulpverleners: huisarts, thuisverpleegkundige,
apotheek, ziekenhuizen, mutualiteit, sociaal huis... Op die
manier ontstaat er zorg op maat. Ook de mantelzorger wordt
betrokken.

Infostand over:

- kennismaking Sibe en samenwerking tussen SIBE en de
verschillende zorginstellingen

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.azalma.be

mieke@samenisbeter.be
www.samenisbeter.be




Prise en compte
de la douleur

PZ H. Familie
verwent zijn
patiénten

Optreden
meidengroep
Petticoat

Info over :

- PST

- dieet (onco)

- mynexuzheal
th

- pijn

Info stand

SIBE

Samen is beter

18/10

18/10

18/10

18/10

18/10

matin

17 uur

10u-
12u
en
15u-
18u

8u30 -
16u30

Hopital de la
Citadelle
Boulevard du 12e
de Ligne 1

4000 Liege

PZ H. Familie

De Korbeel en De
Patio
Groeningepoort 4
8500 Kortrijk

Ziekenhuis Geel
].-B.
Stessensstraat 2
2440 Geel
Route 234

Algemeen
Ziekenhuis Diest
oude cafetaria
Statiestraat 65
3290 Diest

AZ West

leperse Steenweg
100 -

8630 Veurne

- groene enveloppen

- verspreiden van het zorg-ID om zo de patiénten de kans te
geven hun hele zorgteam via een gemakkelijke manier in kaart
te brengen

- informatie over projecten voor diabetespatiénten,
mantelzorgers, chronisch zieken...

Deux algologues iront a la rencontre des patients adultes et
pédiatriques dans le hall de I’hopital afin de les sensibiliser a la
douleur (utilisation d’échelles de douleur) et les sensibiliser a
en parler aux soignants/médecins.

Le mardi soir, un colloque/formation de prise en compte de la
douleur pédiatrique est organisé a destination des
professionnels.

Kaartje voor alle ouders van de opgenomen kinderen met
'bedankt voor het vertrouwen'.

Optreden van de Geelse meidengroep Petticoat in de voortuin
van het ziekenhuis

Tijdens deze week willen we info geven over hoe de patiént
zijn of haar gezondheid beter in eigen handen kan nemen.

Tijdens de week van de patiént zal SIBE (Samen is beter) 1 dag
uitleg geven in het onthaal van AZ West over:

e Kennismaking SIBE en samenwerking tussen SIBE en az West.

e Casemanagement.
e Groene enveloppen.

marcel.melin@citadelle.be
www.citadelle.be

https://pzhfamilie.be/

Ann.VanHulle@ziekenhuisgeel.be
014 57 7332

www.azdiest.be

Het is niet nodig om in te schrijven!
Het standje staat publiek in het
onthaal.



Infostand Sociale
dienst als link
naar eerste lijn

Infostand
Stafdienst
kwaliteit

Diétetiek

Zelfzorg als
persoon met
autisme
(praatavond)

18/10

18/10

18/10

18/10

14u-
16u

8u30 -
17u00

10u00

20u00-
22u30

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

AZ Sint-Lucas

sint-lucaslaan 29,
8310 brugge

Huis van het kind
Site Mozaiek

Kazernestraat 35,
9100 Sint-Niklaas

¢ Verspreiden van het zorg-ID om zo de patiénten de kans te
geven hun ganse zorgteam via een gemakkelijke manier in
kaart te brengen.

¢ Informatie over projecten voor diabetespatiénten,
mantelzorgactiviteiten,...

Daarnaast voorzien we tijdens de week van de patiént ook een
lekker dessertje voor de opgenomen patiénten.

Infostand sociale dienst als link naar eerste lijn aan de
hoofdingang van het ziekenhuis.

Stafdienst kwaliteit: werking en initiatieven achter de
ziekenhuischermen (infostand)

De dienst diétetiek zal op dinsdag 18 oktober een stand
plaatsen om het werk van de diétisten bekendheid te geven
meer bepaald op het vlak van preventie en
gezondheidsbevordering.

Voedingsadvies bij dyslipidemie, hyperemesis gravidarum,
diabetes gravidarum, hypertensie, overgewicht bij kinderen en
volwassenen, voedingsadvies bij voedselallergieén en
intoleranties, aandeel van de diétist bij hartrevalidatie,
voedingsadvies bij ondersteuning wondgenezing na operaties.

Op een praatavond kunnen allerlei thema’s rond autisme aan
bod komen, tenzij er een specifiek thema vermeld wordt. Je
krijgt hier de gelegenheid om bondgenoten te ontmoeten en
jouw ervaringen te delen. Je kunt vrijuit praten, maar ook

luisteren naar verhalen van anderen die je steun en herkenning
kunnen bieden. Tijdens deze avond praten we over zelfzorg als

persoon met autisme. Hoe zorg je als persoon met autisme
voor jezelf? Hoe ga je om met beperkte energiereserves? Wat
heb je nodig en welke keuzes moet je maken? Zelfzorg is een

kwaliteit@azwest.be
www.azwest.be

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig

Ackaert Els els.ackaert@stlucas.be
050 36 56 90

https://autismevlaanderen.be/activit
eiten/zelfzorg-als-persoon-met-
autisme



Mal au dos

Stand d’accueil

Bien-étre et
alimentation
équilibrée

La douleur
chronique

Prise en charge
de la douleur

Laboratoire de
biologie clinique

18/10

18/10

18/10

18/10

19/10

19/10

10h-
12h

Matin

13h30-
15h30

13h -
16h

matin

Hopital de Tubize
Avenue de
Scandiano, 8
1480 Tubize

Hopital de Mons
Avenue Baudouin
de
Constantinople, 5
7000 Mons

Hopital de
Nivelles

Rue Samiette, 1
1400 Nivelles

Hall d’entrée de
I’'hopital de
Lobbes

Rue de la Station,
25

6540 Lobbes

Hall d’entrée des
hopitaux de
Jolimont et de
Lobbes

Hopital de la
Citadelle
Boulevard du 12¢
de Ligne 1

4000 Liege

vaardigheid om je grenzen te bewaken en tijdig aan te geven
wanneer deze overschreden worden of overschreden dreigen
te worden. Hoe pak je dit aan? Bart leidt de praatavond in
goede banen en begeleidt het gesprek.

J’ai mal au dos, comment puis-je étre soulagé ?
Le stand sera tenu par I'équipe d’algologie

Distribution par le personnel soignant de café et douceurs aux
patients hospitalisés a I’h6pital de Mons.

Le stand sera tenu par le service diététique.

La prise en charge de la douleur chez I'enfant

Deux membres de notre laboratoire iront a la rencontre des
patients pour les informer sur I'importance de I'examen de
biologie clinique et organiseront la visite du laboratoire afin
que les patients puissent voir comment s’organise la prise en
charge des échantillons et I'infrastructure mise en place pour
leur offrir le meilleur service possible. Cette visite durera au
maximum 10 min et se fera par petit groupe.

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

marcel.melin@citadelle.be

https ://www.citadelle.be




Hygiene des
mains

Une attention
pour les patients

Patients
partenaires

Conférences sur
les droits et
devoirs des
patients

SIBE Samen is
beter: info aan
het onthaal van
de zorginstelling

Infostand Sociale
dienst als link
naar eerste lijn

19/10

19/10

19/10

19/10

19/10

19/10

13h30-
15h30

Midi

10h-
11h

14h-
15h

Hele
dag

14u-
16u

Hopital de
Nivelles

Rue Samiette, 1
1400 Nivelles

Hopital de Mons
et de Warquignies

Hall d’entrée des
hopitaux de
Jolimont et de
Lobbes

Clinique Saint-Luc
Bouge

Rue Saint-Luc, 8
5004 BOUGE

Konining
Elisabethistituut
Dewittelaan 1
8670
Oostduinkerke

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang

Hygiene des mains — Ensemble, évitons les infections !

Le stand sera tenu par I’équipe de prévention et contréle des
infections (PCl). Un jeu éducatif sur I’hygiéne des mains
imprimé sur un set de table sera distribué aux patients
hospitalisés.

Distribution de gobelets réutilisables sur les plateaux repas des
patients hospitalisés.

Le quizz des patients partenaires
A Jolimont : de 15h a 17h00.
A Lobbes : de 9h a 11h30.

Conférence sur les droits et devoirs des patients a I'occasion
des 20 ans des droits des patients en collaboration avec la ligue
des usagers de santé

Sibe onderneemt acties om de kwaliteit van je zorg te
verbeteren dankzij een geintegreerde zorgverlening met alle
betrokken hulpverleners: huisarts, thuisverpleegkundige,
apotheek, ziekenhuizen, mutualiteit, sociaal huis... Op die
manier ontstaat er zorg op maat. Ook de mantelzorger wordt
betrokken.

Infostand over:

- kennismaking Sibe en samenwerking tussen SIBE en de
verschillende zorginstellingen

- groene enveloppen

- verspreiden van het zorg-ID om zo de patiénten de kans te
geven hun hele zorgteam via een gemakkelijke manier in kaart
te brengen

- informatie over projecten voor diabetespatiénten,
mantelzorgers, chronisch zieken,...

Infostand sociale dienst als link naar eerste lijn aan de
hoofdingang van het ziekenhuis.

www.jolimont.be

www.jolimont.be

www.jolimont.be

formulaire en ligne et QR code
disponible sur le site www.slbo.be

mieke@samenisbeter.be
www.samenisbeter.be

doorlopend - geen inschrijving nodig



Infostand
Cerebro-
vasculaire
aandoeningen
(CvA)

Infostand
Geestelijke
gezondheidszorg
bij kinderen

Infostand
Gezonde voeding
bij kinderen en
zorgpad
obstipatie bij
kinderen
Infostand
Rugschool

PZ H. Familie
verwend zijn
patiénten

Info over:

- wondzorg

- dieet (eiwitrijk)
- mynexuzhealth
- patiénten
rechten

19/10

19/10

19/10

19/10

19/10

19/10

9u-12u

13u-
17u

13u-
17u

13u-
17u

15uur

10u-
12u
en
15u-
18u

Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

PZ H. Familie
Afdeling Brug
Groeningepoort 4
8500 Kortrijk

Algemeen
Ziekenhuis Diest
oude cafetaria
Statiestraat 65
3290 Diest

Infostand Cerebrovasculaire aandoeningen (CVA) en preventie
CVA aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

Infostand Geestelijke gezondheidszorg bij kinderen aan de
hoofdingang van het ziekenhuis.

Infostand Gezonde voeding bij kinderen en zorgpad obstipatie
bij kinderen - gezonde brooddoos aan de hoofdingang van het
ziekenhuis.

Infostand rugschool aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

Focusgroep rond een bepaald topic, bv. tevredenheid

Tijdens deze week geven we info over hoe de patiént zijn of
haar gezondheid beter in eigen handen kan nemen.

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig

https://pzhfamilie.be/

www.azdiest.be



Ziekenhuis Geel
verwent zijn
patiénten

19/10

Autisme en 19/10
hoogbegaafdheid

(getuigenis)

19/10
Vrijwilligerswerk

bij Similes

19/10
Geestelijke

gezondheidszorg
bij kinderen

19/10
Gezonde voeding

bij kinderen en
zorgpad
obstipatie bij
kinderen

17uur

19u30-
21u30

19u30-
21u30

doorlo-
pend

doorlo-
pend

Ziekenhuis Geel
].-B.
Stessensstraat 2 |
2440 Geel

Route 234

Online via Zoom

Sint-
Andriesziekenhuis
Bruggestraat 84
B-8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Bruggestraat 84
B-8700 Tielt

Alle opgenomen patiénten krijgen een klein cadeautje (heerlijk
potje huisgemaakte confituur) aangeboden bij hun avondeten.

Tijdens deze interactieve online sessie vertellen Yves en
Hannelore over autisme en hoogbegaafdheid. Vertrekkend
vanuit zijn eigen persoonlijke ervaringen vertelt Yves hoe het
feit dat hij hoogbegaafd is een (bij hem bijna uitsluitend
positieve) invloed heeft uitgeoefend op de manier waarop hij
zijn eigen autisme beleeft en ermee omgaat. Hij geeft ook
persoonlijke maar praktische tips die wellicht ook anderen
kunnen helpen om bepaalde, zoals hij het noemt, ‘scherpe
kantjes’ van de invloed die autisme op een persoon kan
hebben, wat te kunnen afronden. Hannelore vertelt als mama
over haar hoogbegaafde dochter met autisme. Na de
getuigenissen van Yves en Hannelore is er ook tijd voor vragen
en om over dit thema in gesprek te gaan.

Tijdens dit digitale infomoment maak je alvast kennis met een
aantal vrijwilligers en medewerkers. Zij vertellen je hoe jij je
kan engageren in jouw regio, en gaan in op al je vragen.

Geestelijke gezondheidszorg bij kinderen: infostand

Gezonde voeding bij kinderen en zorgpad obstipatie bij
kinderen: infostand

Ann.VanHulle@ziekenhuisgeel.be
014 57 7332

https://autismevlaanderen.be/activit
eiten/autisme-en-hoogbegaafdheid

https://activiteiten.similes.be/activite
iten/activiteit-
detail/964/vrijwilligerswerk-bij-
similes#.Yxm3KnZBxPY

www.sintandriestielt.be

www.sintandriestielt.be




Mercredi
Papyrus : espace
destiné aux
enfants et
adolescents dont
un proche
bénéficie d’'une
prise en charge
palliative

Visitez le service
de Sénologie

service
WELCOME

19/10

19/10

20/10

15h-
17h00

matin

CHU Brugmaan
Site Horta
Unité Papyrus
Batiment B1
petit salon a
I'entrée de
["'unité.

CHWAPI

Site Notre-Dame
9, Avenue Delmée
7500 Tournai

Hopital de la
Citadelle
Boulevard du 12e
de Ligne 1

4000 Liege

Votre enfant est confronté a la maladie d’un proche qui
bénéficie d’une prise en charge palliative a I’h6pital Brugmann?
Vous ne savez pas comment répondre a ses questions ? Vous
hésitez a I'emmener en visite avec vous a I’hopital ? Vous étes
interpellé par son attitude, son silence ou ses réactions ?
L'unité des Soins Continus et Palliatifs, Papyrus, propose un
espace gratuit, réservé aux enfants et adolescents et animé par
une psychologue spécialisée. Les Mercredis Papyrus ont pour
but d'offrir un soutien aux jeunes confrontés a la maladie ou a
la fin de vie d'un membre de la famille. Dans le but
d’encourager 'expression de leur vécu, différents outils
adaptés a la demande et a I'age pourront étre utilisés : lecture,
jeux, activités créatives, etc.

Notez que cet espace est ouvert chaque mercredi entre 15h et
17h mais qu’un appel téléphonique préalable entre les parents
du jeune et la psychologue qui anime I'espace est souhaité afin
de clarifier la demande et les conditions d’accueil de
|’enfant/adolescent.

Octobre rose : journée portes ouvertes du service de Sénologie

La démarche s’inscrit dans la volonté de respecter et d'intégrer
le patient quelle que soit sa différence dans sa prise en charge
au sein de notre institution. Nous souhaitons sensibiliser les
patients au fait qu’un jour peut-étre, les déficiences mentales
et physiques peuvent nous atteindre également. Des actions de
sensibilisation seront proposées le jeudi 20/10/2022 comme
I'organisation d’un parcours « Welcome » afin de faire vivre
aux patients les difficultés rencontrées par les personnes a
besoins spécifiques lors de leur venue a I’'hopital. Ce jour-la,
nous pourrons leur faire prendre conscience des
aménagements mis en place facilitants I'accessibilité des
personnes a besoins spécifiques a la Citadelle.

Afin de clarifier les attentes et
d’accompagner au mieux les familles,
un contact téléphonique préalable
entre le parent et la psychologue est
demandé : 02/477.35.09

https://www.chu-brugmann.be/

www.chwapi.be

marcel.melin@citadelle.be

www.citadelle.be



Une attention
pour les patients
hospitalisés

Pause-café

Infohuis Autisme
Gent

Dag tegen kanker

Infostand
Dag tegen kanker

Infostand
diabetes en
diabetes-
preventie

Infostand
valpreventie

20/10

20/10

20/10

20/10

20/10

20/10

20/10

Aprés-
midi

Matin

10u00-
13u00

11u-
16u

14u30-
17u

Hopital de
Warquignies
Rue des
Chaufours, 27
7300 Boussu

Hall d’entrée des
hopitaux de
Jolimont et de
Lobbes

VVA, Groot
Begijnhof 14,
9040 Gent

AZ Alma
Ringlaan 15
9900 Eeklo

AZ Damiaan
Oostende
Gouwelozestraat
100

8400 Oostende
Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang

Distribution par le personnel soignant de café et douceurs aux
patients hospitalisés a I’h6pital de Warquignies

L’équipe des bénévoles vous propose une pause-café.

Om ouders, familieleden en mensen met autisme op allerlei
manieren de kans te geven in contact te komen met
bondgenoten organiseren we het Infohuis Autisme. In het
Infohuis Autisme kan je als ouder, persoonlijk betrokkene of
volwassene met autisme langskomen voor een babbel met een
ouder, partner of een volwassene met autisme. Je kan er
terecht bij vermoedens van autisme, als je pas de diagnose
kreeg of al wat langer bekend bent met autisme in je gezin of
familie en een gesprek wil met een betrokkene.

Dag tegen kanker met een muziekevenement, gezonde
fruitsalade, schoonheidszorgen en fotoshoot.

infostand bemand door vrijwilligers van Kom op tegen Kanker

Infostand diabetes en diabetespreventie aan de hoofdingang
van het ziekenhuis.

Infostand valpreventie aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

www.jolimont.be

www.jolimont.be

https://autismevlaanderen.be/activit
eiten/infohuis-autisme-gent-16

www.azalma.be

www.azdamiaan.be

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig



Info over:

- dag van de onco
- mynexuz-health
- valpreventie

PZ H. Familie

verwent zijn
patiénten

De Muziekkliniek

Ziekenhuis Geel
verwent zijn
patiénten

Infosessie
Patiéntenver-
tegenwoordiging

20/10

20/10

20/10

20/10

20/10

10u-
12u
en
15u-
18u

15u

14u30-
16u30

Bruggestraat 84
8700 Tielt

Algemeen
Ziekenhuis Diest
oude cafetaria
Statiestraat 65
3290 Diest

PZ H. Familie
Afdeling Boeg-
Vlonder
Groeningepoort 4
8500 Kortrijk

Jessa Ziekenhuis
Hasselt

Ziekenhuis Geel
].-B.
Stessensstraat 2 |
2440 Geel

Route 234

Jeugdherberg De
Blauwput,
Martelarenlaan
11A,

3010 Kessel-Lo

Tijdens deze week willen we info geven over hoe de patiént zij
zijn of haar gezondheid beter in eigen handen kan nemen.

Focusgroep rond een bepaald topic, bv. tevredenheid

Live muziek in het Jessa Ziekenhuis! Op verschillende
campussen en diensten spelen vrijwilligers live muziek, zowel
op kamers, gangen en inkomhal. We koppelen dit ook aan Dag
tegen kanker.

Voormiddag: voorleesmoment door Manou en Elias van
VertELMAar op dienst pediatrie
Namiddag: de patiénten van de sp-dienst worden verwend met
pannenkoeken
13u-17u: Dag Tegen Kanker
0 Workshops: gelaatsverzorging, hoofd- en
haarverzorging
O Gratis voet- en handverzorging, make-up en
professionele fotosessie
0 Muzikale optredens o.a. Petticoat, Luc Van
Meeuwen en 2 medewerkers van Ziekenhuis
Geel

Binnen een kwalitatieve geestelijke gezondheidszorg is
patiéntenvertegenwoordiging onmisbaar.

Deze infosessie gaat in op de verschillende aspecten van
patiéntenvertegenwoordiging.

www.azdiest.be

https://pzhfamilie.be/

Jessa Ziekenhuis

Ann.VanHulle@ziekenhuisgeel.be
014 57 7332

Inschrijven via:
katlijn.vandermeeren@uilenspiegel.net



Dag tegen kanker

Dag tegen kanker

Gespreksgroep
voor
naastbetrokke-
nen bij
euthanasie
omwille van
psychisch lijden

Lotgenoten-
contact voor
naastbe-
trokkenen

20/10

20/10

20/10

20/10

19u30-
21u30

19u30-
21u30

Heilig Hart Lier
Mechelsestraat 2
4 - 2500 Lier

Algemeen
Ziekenhuis Sint-
Maria
Ziekenhuislaan
100

1500 Halle

Reakiro vzw

De Zonnewijzer
Langemeersstraat
6

8500 KORTRIJK

Een dag vol verwennerij voor onze kankerpatiénten. www.heilighartlier.be

Patiénten die op 20 oktober komen voor chemotherapie https://www.sintmaria.be/
krijgen een ontbijt in box. Een harpspeelster zorgt voor een

muzikaal intermezzo.

Ook worden op die dag gele lintjes uitgedeeld aan de inkomhal

van het ziekenhuis.

Kankerpatiénten die in de week van 17 oktober voor therapie

naar het oncologisch dagziekenhuis komen, krijgen een kleine

attentie.

Oktober is borstkankermaand:

- Borstkankerpatiénten die in de maand oktober komen
voor de toediening van chemotherapie krijgen een
‘pink breakfast’ in box in het oncologisch
dagziekenhuis.

- Borstkankerpatiénten die op consultatie komen
krijgen een doosje met pralines of kaars mee naar
huis.

- Patiénten die zich komen laten screenen voor
borstkanker, krijgen tijdens de maand oktober een
attentie.

https://activiteiten.similes.be/activite
iten/activiteit-
detail/1091/gespreksgroep-voor-
naastbetrokkenen-bij-euthanasie-
omwille-van-psychisch-
liilden#.Yxm4y3ZBxPY

Similes biedt in samenwerking met Reakiro de ruimte om in
een veilige context je ervaringen te delen met andere
naastbetrokkenen. Er is plaats voor het zegbare en het
onzegbare, voor gedachten en emoties, voor vragen en
verhalen. De erkenning en herkenning van elkaars verhaal
biedt troost en geeft kracht. Zo komt er ruimte voor
mededogen en meer begrip.

https://activiteiten.similes.be/activite
iten/activiteit-
detail/1098/lotgenotencontact-voor-
naastbetrokkenen#.Yxm9HHZBxPZ

Tijdens deze bijeenkomst ontmoet je mensen die in dezelfde
situatie zitten als jij: ze dragen zorg voor een psychisch
kwetsbaar familielid. Je krijgt de vrijheid om je verhaal te
vertellen, vragen te stellen en om naar anderen te luisteren.




Psychische
kwetsbaarheid
bij
jongvolwassenen
met autisme

3 euro (lid
similes) of 6 euro

Praatcafé voor
naastbe-
trokkenen

Journée de la
clinique du sein

20/10

20/10

20/10

19u30-

22u

19u-
21u

10h-
17h

Arhus
De Munt 8
8000 ROESELARE

CC Hasselt -
Theatercafé
Kunstlaan 5
3500 Hasselt
Cultuurcentrum

Hopital Civil
Marie Curie
Chaussée de
Bruxelles 140
6042 Lodelinsart

Kortom, een avond waar lotgenoten de kans krijgen om elkaar
in een vertrouwelijke sfeer te ondersteunen.

Jongvolwassenen met autisme (ASS) krijgen vaker te maken
met een psychische kwetsbaarheid zoals bijvoorbeeld
depressieve gevoelens, angst, psychosegevoeligheid... De
avond wordt ingeleid door een getuigenis van een
ervaringsdeskundige rond de impact van de diagnose op zijn
leven en dat van zijn naasten. Nadien verzekeren de
gastsprekers dr Geert Everaert en psychologisch consulente
Veerle Verdonck ons van een boeiende lezing waarbij ze dieper
ingegaan op: wat is autisme en psychische kwetsbaarheid,
welke hulpverleningsmogelijkheden zijn er en hoe kan de
omgeving er (beter) mee omgaan. Hierbij worden handvatten
aangereikt bij de specifieke aanpak van dubbeldiagnose.

Tijdens dit praatcafé ontmoet je mensen die in dezelfde
situatie zitten als jij: ze dragen zorg voor een psychisch
kwetsbaar familielid. Je krijgt de vrijheid om je verhaal te
vertellen, vragen te stellen en om naar anderen te luisteren.
Kortom, een avond waar lotgenoten de kans krijgen om elkaar
in een vertrouwelijke sfeer te ondersteunen.

Stands sur les services proposés aux patientes de la clinique du
sein (kiné, psychologie, sexologie, ateliers bien-étre,
diététique...) et sur tous les services qui gravitent autour de la
clinique (imagerie médicale, chirurgie reconstructrice,
anatomopathologie, radiothérapie...), stands pour des
sponsors, démonstration de tatouage d’aréole mammaire (en
direct, retransmis sur écran), zone cosy pour les patientes.

https://activiteiten.similes.be/activite
iten/activiteit-
detail/1169/psychische-
kwetsbaarheid-bij-jongvolwassenen-
met-autisme#.Yxm9oXZBxPZ

https://activiteiten.similes.be/activite
iten/activiteit-detail/1074/praatcafe-
voor-naastbetrokkenen#.Yxm-
r3ZBxPZ

service.communication@chu-charleroi.be




20 &

Trajet alcool - 21/10

Sensibilisation
surla
consommation
d’alcool

SIBE Samen is
beter: info aan
het onthaal van
de zorginstelling

21/10

21/10
Infostand

Rugschool

21/10
Infostand Sociale

dienst als link
naar eerste lijn

13h-
17h

Hele
dag

8u30-
12u

14u-
17u

GRAND HOPITAL
de CHARLEROI
Notre Dame

3 Grand’Rue
6000 Charleroi

AZ Delta, Campus
Torhout Sint
Rembertlaan 21
8820 Torhout

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

Le grand hopital de Charleroi sensibilisera les patients, les
visiteurs et les membres du personnel sur la consommation
d’alcool. Au programme : stand d’information et flyers a
disposition.

- 1le20/10/22, 13h-17h : a I'hopital Notre Dame

- le21/10/22, 13h-17h : a I'hopital Saint-Joseph
Ces activités seront répétées :

- le3/11/22,9h-17h: a I'Hopital Sainte-Thérése

- le4/11/22,9h-17h : a I'Hépital IMTR.
Sibe onderneemt acties om de kwaliteit van je zorg te
verbeteren dankzij een geintegreerde zorgverlening met alle
betrokken hulpverleners: huisarts, thuisverpleegkundige,
apotheek, ziekenhuizen, mutualiteit, sociaal huis... Zo ontstaat
er zorg op maat. Ook de mantelzorger wordt betrokken.
Infostand over:
- kennismaking Sibe en samenwerking tussen SIBE en de
verschillende zorginstellingen
- groene enveloppen
- verspreiden van het zorg-ID om zo de patiénten de kans te
geven hun hele zorgteam via een gemakkelijke manier in kaart
te brengen
- informatie over projecten voor diabetespatiénten,
mantelzorgers, chronisch zieken...

Infostand rugschool aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

Infostand sociale dienst als link naar eerste lijn aan de
hoofdingang van het ziekenhuis.

www.ghdc.be

mieke@samenisbeter.be
www.samenisbeter.be

doorlopend - geen inschrijving nodig

doorlopend - geen inschrijving nodig



Infostand
valpreventie

PZ H. Familie
verwent zijn
patiénten

Ziekenhuis Geel
verwent zijn
patiénten

Groupe de parole
pour les patients
porteurs de
drépanocytose

21/10

21/10

21/10

21/10

14u30-
17u

15u

16u

17h -
19h

Sint-
Andriesziekenhuis
Hoofdingang
Bruggestraat 84
8700 Tielt

PZ H. Familie

De Korbeel
Groeningepoort 4
8500 Kortrijk

Ziekenhuis Geel
J.-B.
Stessensstraat 2
2440 Geel
Route 234

CHU Brugmann
site Horta

Salle Aesculapius
rez-de-chaussée
du batiment S2

Infostand valpreventie aan de hoofdingang van het ziekenhuis.

Focusgroep met de ouders en jongeren rond een bepaald
topic.

In de namiddag worden de opgenomen patiénten van dienst
geriatrie en pediatrie verwend met pannenkoeken.

Groupes de rencontre et d’échanges sur la drépanocytose pour
tous les patients agés de 15 ans et plus
o Fréquence réguliere (1 groupe tous les 2 mois)
o Co-animés par :

- Auriane VERBIST (psychologue CHU Saint-Pierre)

- Sara OLIVER FERRER (psychologue CHU Brugmann)
o Invitation d’experts (exemple : algologue) en fonction
des thématiques
. Sensibilisation sur les ressources (formelles et
informelles) a disposition des patients
o Thématiques : gestion de la douleur, concilier vie de
famille et drépanocytose, le travail et la drépanocytose, ...

Le groupe de parole se réunira aussi le 16/12/22, de 17h a 19h
sur ce théme : « Comment concilier la vie de famille/le projet
de vie de famille et la drépanocytose ? » : au CHU Saint-Pierre
site Porte de Hal, salle polyvalente au FORUM.

doorlopend - geen inschrijving nodig

https://pzhfamilie.be/

Ann.VanHulle@ziekenhuisgeel.be
014 57 7332

Nombre de participants limités
a 15 personnes/groupe.

Inscription :

=> par téléphone :

- Auriane VERBIST : 02/535.50.14

- Sara OLIVER FERRER : 02/477.36.84
=> par courriel (précisez la date du
groupe souhaité):
auriane.verbist@stpierre-bru.be
sara.oliver-ferrer@chu-brugmann.be




Stand d’accueil
pour tous les
patients

« Qu’est-ce qui
est important
pour vous? »

21/10

21/10

Matin

Toute
la
journée

Halls d’entrée des
hépitaux de Mons
et de Warquignies

Hopital de
Jolimont et de
Lobbes

Au programme :
e Présentation de I'offre de soins dans les 6 hopitaux du
Groupe Jolimont,
e Présentation des structures d’accueils de la petite
enfance (6 creches) jusqu’ aux maisons de repos,
e Rencontre avec un patient partenaire,
e Proposition de conseils de santé, petits cadeaux...

Visite des étudiants de la HELHA et de I'lESCA aupres des
patients hospitalisés ...”Qu’est-ce qui est important pour
vous?” Le but est d’encourager les patients a partager leur
point de vue et leurs préoccupations.

www.jolimont.be

www.jolimont.be



22/10 10h-
le CHRSM - site 16h
Sambre féte son
50¢ (+1)
anniversaire.

24 tem
Opendeurinhet  >g/10
Over-hoop-huis

25/10 19uur

Webinar 'Digitale
Doelzoeker voor
patiénten’

CHRSM - site
Sambre

rue Chere Voie 75
5060 Sambreville

Alexianen
zorggroep Tienen
liefdestraatl 3300
Tienen

Online

Cet événement est I'occasion de découvrir le CHRSM comme
vous ne |'avez encore jamais vu a Auvelais ! Des parcours
thématiques vous guideront a travers l'institution et vous
permettront de découvrir en avant-premiere I'hopital de
demain. Vous pourrez suivre des démonstrations, la
présentation du laboratoire, du bloc opératoire, des salles
d'accouchement, ou encore une exposition vous montrant en
avant-premiére a quoi ressemblera I’'hopital quand les
nombreux chantiers seront terminés.

- Kennismaking van de werking van het over-hoop-huis
- Werking van onze ervaringsdeskundigen - ervaringswerkers
- De digitale bib

Bij doelgerichte zorg wordt de zorg voor personen met een
chronische aandoening afgestemd op wat zij belangrijk vinden.
Hun waarden en normen geven vorm aan de behandeling.
Omdat iedereen daar recht op heeft lanceren we de digitale
Doelzoeker. Na de ontwikkeling van onze papieren versie moet
de digitale Doelzoeker helpen om doelgerichte zorg verder in
de praktijk te brengen. Heb jij een chronische aandoening? Dan
helpt Doelzoeker je nadenken over wat jij belangrijk vindt.
Waar krijg jij energie van? Waar sta je ’s morgen graag voor
op? Naar welke contacten kijk je uit? Doelzoeker biedt je een
levensweg waar je deze en meer vragen kan beantwoorden.

L’événement est gratuit et ouvert a
tous! Pour vous accueillir au mieux,
inscrivez-vous via le formulaire en
ligne

communication.sambre@chrsm.be

Inschrijven voor het opendeur
programma van overhoop is niet
nodig

jill.Lhermans@azt.broedersvanliefde.be
Inschrijven kan online:
https://vlaamspatientenplatform.be/

nl/agenda/webinar-digitale-
doelzoeker-voor-patienten

simon.ector@vlaamspatientenplatform.be



Middagseminarie
Open Dialogue
Verbindend
luisteren en
spreken

Alexianen
zorggroep Tienen

EHBC - Eerste
hulp bij
communicatie

Infostand
Wereldberoerte-
dag

Wereldberoerte-
dag

12u30 Seminarielokaal

tot 14u

25/10

AZ Maria
Middelares
Buitenring Sint-
Denijs 30

9000 Gent

AZ Damiaan
Oostende

25/10

28/10

Gouwelozestraat

100
8400 Oostende

AZ Alma
Ringlaan 15
9900 Eeklo

29/10

Open Dialogue is een doelgerichte benadering van
psychiatrische zorg en behandeling, die zo snel mogelijk
verbinding en samenspraak zoekt met alle betrokkenen, door
in brede gesprekken open naar de verschillende ervaringen en
perspectieven te luisteren. Op die manier kunnen we ook
samen naar betekenis, mogelijke doelen, krachten,
hulpbronnen en andere oplossingen zoeken — en kan tijd én
toekomst worden gewonnen. Deze bijzondere aanpak verloopt
volgens een aantal principes, steunend op 30 jaar
praktijkonderzoek.

Voortbouwend op de ontwikkelingen in West-Lapland (Finland)
door Jaakko Seikkula en zijn collega's heeft Open Dialogue heel
wat navolging gekregen in andere Europese regio's. Ook
Vlaanderen (en Belgi€) wil hierin niet achterblijven. Diverse
teams bouwen al enkele jaren aan Open Dialogue praktijk. Vzw
Psyche engageert zich om deze praktijkontwikkeling gericht en
actief te ondersteunen.

Spreker: Dag Van Wetter - Steunpunt Geestelijke Gezondheid -
vzw Psyche

Deelname aan de campagne patient empowerment vzw.

Op dezelfde dag is er een lunch voorzien waarbij medewerkers
patiénten die opgenomen werden polsen naar hun ervaringen.

Infostand en wandeling met quiz

Op 29/10 Wereldberoertedag en in het kader van de
sensibilisering rond FAST kan iedereen in de maanden
september en oktober een interactieve wandeling maken. De
ene wandeling gaat door in stad Eeklo, de andere is een

Inschrijven? Inschrijven kan na
overleg met het diensthoofd via het
VTO-programma (e-power HR). Wie
niet over het VTO-programma
beschikt, kan zich inschrijven via
vormingtienen@azt.broedersvanliefde.be

Mits tijdige inschrijving worden er
soep en broodjes voorzien.

jillLhermans@azt.broedersvanliefde.be

AZ Maria Middelares Gent,
gezondheidszorg met een ziell | AZ
Maria Middelares

www.azdamiaan.be

www.azalma.be



Inloophuis voor
mensen met
geheugenproble-
men

Ateliers de
formation
thérapeutique en
pré-dialyse

Dementie

Cancer de la
prostate

Diabete

4/11 14 u

Un cycle

de 16h
formation

en4
ateliers
fixés aux
dates
suivantes

13/10
7/11

28/11
12/12

8/11

9/11

14/11

13h30-

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

CHU Brugmann
site Horta
Polyclinique
salle de réunion
2¢ étage

AZ Alma
Ringlaan 15
9900 Eeklo

CHWAPI

Site Notre-Dame :
9, Avenue Delmée
7500 Tournai

CHC

bd Patience et

boswandeling rond AZ Alma. Via de App izi.Travel kan de
wandeling gedownload worden.

Informatie- en ontmoetingspunt voor mensen met
geheugenproblemen en naasten. Deskundigen beantwoorden
vragen en verwijzen door. Contact met lotgenoten.

Gaat elke eerste vrijdagnamiddag van de maand door.

Ateliers de formation thérapeutique en pré-dialyse, co-
construits et co-animés par un patient partenaire

L’annonce d’'une maladie rénale chronique (MRC) en
progression sévere plonge les patients et leurs proches dans le
désarroi, qu’ils soient ou non-inscrits dans un trajet de soins.

La mise en place d’ateliers collectifs d’information a la MRC et
aux modalités de suppléance (hémodialyse en centre ou a
domicile, dialyse péritonéale, transplantation) permet
d’échanger des informations avec des professionnels de santé
et un ou plusieurs patients partenaires de leurs soins en
néphrologie qui témoignent de leur vécu expérientiel avec la
MRC.

Dinsdag 8 november is er in het auditorium een
Theatervoorstelling KWIT, een voorstelling over dementie
door Koen Dewulf. Deze voorstelling kent een humoristische
insteek afgewisseld met gedichten en liedjes en met
gitaarbegeleiding.

Movember : sortie officielle du carnet de liaison oncologique et
de la mallette a destination des patients qui souffrent d’un
cancer de la prostate

Lors de la journée mondiale du diabéte, le groupe santé CHC
organisera une activité sur le diabéte le 14 novembre.

www.azmol.be

Ces ateliers sont ouverts en priorité
aux patients suivis en consultation de
néphrologie au CHU Brugmann.

Si des patients hors Brugmann sont
intéressés, ils peuvent se faire
connaitre aupres du Service de
Néphrologie du CHU Brugmann par
mail :
DialyseDomicile@chu-brugmann.be
ou joelle.nortier@chu-brugmann.be

Un max. de 15 patients (avec 1
accompagnant/patient) est prévu.
Idéalement, ces 15 patients suivent le
cycle complet des 4 ateliers.

www.azalma.be

www.chwapi.be

www.chc.be



Wereld diabetes
dag

14/11

Qualité et
sécurité des
patients

21/11-
25/11

21/11 18u-

20u

November-
avonden Familie
in de kijker
(werkgroep
familie en
kinderen)

23/11 14u-

16 u

Zelfzorg voor
familie en
kinderen

Beaujonc 9
4000 Liege

Algemeen
Ziekenhuis Sint-
Maria
Ziekenhuislaan
100

1500 Halle

CHWAPI

Site Notre-Dame :
9, Avenue Delmée
7500 Tournai

Alexianen
Zorggroep Tienen
in het cafetaria
Liefdestraat 10 -
3300 Tienen

Alexianen
Zorggroep Tienen
Liefdestraat 10 -
3300 Tienen

Plusieurs activités avec la participation de patient et a
I'intention des patients sont d’ores et déja planifiées :
- une activité avec le comité de participation des
patients
- une activité concernant le sevrage alcoolique

Op 14 november kan je aan de hoofdingang van het ziekenhuis
je risico op diabetes laten onderzoeken.

Semaine qualité et sécurité avec de multiples initiatives pour
renforcer le partenariat patient :

- Activité : « Qu’est-ce qui est important pour vous ? »

- Exposition photographique « Le partenariat patient au
CHwapi, c’est ... »

- Séance d’information itinérante pour les patients concernant
la vaccination

- Activité « Anonymous » - sensibilisation a I'identitovigilance

Met infostands en informatie van Familievertrouwenspersoon,
Similes, Familieplatform

Kleine activiteiten voor kinderen - lets lekkers - Info en
ontmoeting - Zelfzorg voor familie en kinderen

Familie- en kindernamiddag in het cafetaria (werkgroep familie
en kinderen) met infostands en informatie van
Familievertrouwenspersoon, Similes, Familieplatform

Kleine activiteiten voor kinderen - lets lekkers - Info en
ontmoeting - Zelfzorg voor familie en kinderen

www.sintmaria.be

www.chwapi.be

Inkom gratis
Inschrijven is niet nodig
leen.romme@azt.broedersvanliefde.be

Inkom gratis
Inschrijven is niet nodig
leen.romme@azt.broedersvanliefde.be



Journée du
diabete

& Cancers
masculins

Les 120 ans du

CHRSM - site
Meuse

Diabete

Obesitastraject:
moveUP app

Zorgpad
zwangerschaps-
begeleiding

Raadpleging
pijnkliniek

Project
Keuzehulp

24/11

26/11

29/11

continu

continu

continu

continu

GRAND HOPITAL
de CHARLEROI
Site Notre-Dame
3 Grand’Rue
6000 Charleroi

CHRSM - SITE
MEUSE

Avenue Albert ler
185

5000 NAMUR

CHWAPI

Site Notre-Dame :
9, Avenue Delmée
7500 Tournai
Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol

Le Grand Hopital de Charleroi (GHdC) mettra en place des
dépistages dans les centres de consultations a I'occasion de la
journée du diabéte.

Tout le mois de novembre, I’h6pital accentuera sa
sensibilisation aux cancers masculins.

Le site Meuse féte son anniversaire !

Atelier diabétologie sur la thématique « Le vécu du diabéte :
groupe de parole »

Persoonlijke zorg op afstand voor patiénten met obesitas. In
aanvulling op de klassieke consulten en occasionele chats
wordt de evolutie van de patiént continu opgevolgd en
geanalyseerd met gerichte metingen en vragenlijsten

Het zorgpad zwangerschapsbegeleiding omvat bij elke
zwangere op 34 weken een consult bij de vroedvrouw om een
geboorteplan op te stellen. Patiént en partner kunnen hun
verwachtingen en wensen aangeven voor de bevalling. Op
basis van volledige informatie beslist de patiénte samen met
haar partner zelf over elk aspect van de geboorte.

De patiént krijgt bij het eerste consult toelichtingen over de
behandelmogelijkheden op basis van zijn of haar klachten en
verwachtingen. De anesthesist stelt een participatief
behandelplan op. De behandeling wordt volledig afgestemd op
de wensen en verwachtingen van de patiént.

Keuzehulp is een evidence based instrument dat patiénten
helpt om een geinformeerde keuze te maken tussen
gelijkwaardige behandelmogelijkheden, rekening houdend met

wetenschappelijke feiten en met de voorkeuren van de patiént.

www.ghdc.be

Besoin d’informations par rapport a
cet événement ? Contactez notre

équipe par mail via

communication.sambre@chrsm.be

www.chwapi.be

www.azmol.be

www.azmol.be

www.azmol.be

www.azmol.be



Verslavingskoe-
pel Kempen met
buddywerking

Open disclosure
patiéntveiligheid

Oprichting
patiéntenpanel

continu

continu

continu

Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

Heilig
Hartziekenhuis
Mol
Gasthuisstraat 1,
2400 Mol

De patiént krijgt een digitale keuzehulp aangeboden wanneer
sprake is van meerdere gelijkwaardige behandel-
mogelijkheden. De keuzehulp ondersteunt de patiént in het
nemen van een geinformeerde keuze.

Platformorganisatie voor mensen met alcohol- of
drugprobleem. De sociale dienst of de psycholoog die een
alcohol of drugprobleem detecteert licht de werking van de
verslavingskoepel in. Zo wordt de patiént op een
laagdrempelige manier in contact gebracht met een buddy. De
patiént neemt zelf zijn hersteltraject in handen met steun en
inzicht van een ervaringsdrager, buddy genaamd.

Aanmoedigen van melden van patiéntveiligheidsincidenten om
de patiéntveiligheid te verbeteren. Incidentmeldingen beter
analyseren en verbeteren en daarnaast ook aandacht besteden
aan het openbaarmakingsproces (open disclosure). De eerste
reactie op een patiéntveiligheidsincident is gericht op de
dringende behoefte aan zorg en ondersteuning van de
betrokkenen, zowel zorgverleners als de patiént en zijn of haar
naasten.

Een patiéntenpanel opstarten om bestaande initiatieven en
beleidsbeslissingen af te toetsen bij de patiént en zijn
omgeving om de kwaliteit van onze zorg te bewaken en te
optimaliseren. Panelleden ontvangen 2 keer per jaar een
nieuwsbrief met de ontwikkelingen van het afgelopen half jaar
en de plannen voor het komende half jaar. Het panellid krijgt
maximaal één keer per 4 maanden een uitnodiging via e-mail
om online een vragenlijst in te vullen. De vragen handelen over
de ervaringen of de mening over een actueel onderwerp.

www.azmol.be

www.azmol.be

www.azmol.be



