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Tours de sécurité 
Programme de la formation-action du jeudi 12 octobre 2017
Empowerment du patient-Patient partenaire
Salle Permeke A et B, SPF Santé publique, place Victor Horta 40, 1060 Bruxelles

13H00	Accueil avec un café, boissons, pains surprises, mignardises et fruits

13H30	Présentation du programme 
	Agnès Jacquerye

Orateurs extérieurs
Modérateur : Nassira Belghelzi
13H35	Un comité de patients au CHR de la Citadelle : un nouveau défi, un gage de qualité
Fabienne de Zorzi et deux patients du Comité patients, Jean-Marie Minotte (également Président ASBL AIDONS) et Georges Henin, CHR Liège 

14H05	Expérience de patients partenaires
Benjamin Lelubre, CH Jolimont
Atelier 
14h35 Quels niveaux d’intégration et d’implication du patient dans les tours de sécurité ?
Présentation et organisation de l’atelier : Nathalie Zandecki et Delphine Uyttendaele
Pause 	15H45 

REX
Modérateur : Dominique Gainvorste
Retour d’expérience des hôpitaux sur l’entre deux : Feedback du premier test de TS sur le terrain ou présentation de la méthodologie du Tours de sécurité planifié après octobre 2017
16H00	Equipe 1 
16H10	Feedback des pairs
		
16H15	Equipe 2
16H25	Feedback des pairs

16H30	Equipe 3 
16H40	Feedback des pairs

	Débat-Discussion sur les 3 exposés

Conclusion de la journée et préparation de la journée du 14 décembre 2017
16H50	Recommandations pour le travail entre le 12 octobre et le 14 décembre 2017
[bookmark: _GoBack]Préparation de la journée du 14 décembre 2017 : Un mot clé par personne qui représente  le TS
	Présentation du pré-programme du 14 décembre 2017

17H00	Evaluation de l’après-midi
17h15	Fin d’après midi
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