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Gebruik van de ELADEB*-schaal bij een patiént
met een chronische aandoening die zich aanbiedt
op de spoedafdeling en opstellen van een
geindividualiseerd behoefteplan met of zonder
casemanagement.

*ELADEB (‘Echelles Lausannoises d'Auto-
évaluation des Difficultés et des Besoins')

Belang van het thema in het kader van de
federale programma’s over kwaliteit van zorg en

patiéntveiligheid voor algemene en
psychiatrische ziekenhuizen.

Titre

Utilisation de I’échelle ELADEB* chez un patient
avec une pathologie chronique se présentant aux
urgences et mise en place d’un plan de besoin
individualisé avec ou sans case management.
*ELADEB Echelles Lausannoises d’Auto-
évaluation des Difficultés et des Besoins

Importance du sujet dans le cadre des
programmes fédéraux sur la qualité des soins et
la sécurité des patients pour les hopitaux

Het project past in het kader van de geintegreerde zorg.
De ELADEB-schaal die oorspronkelijk werd ontwikkeld
voor psychiatrische patiénten zal worden verbeterd en
gebruikt bij patiénten met chronische aandoeningen.

De bedoeling is om op een exhaustieve en participatieve
manier alle behoeften te evalueren van de patiént die

worden beschouwd als determinanten van zijn
gezondheidstoestand en die veel ruimer worden
beoordeeld dan in de klassieke autonomieschalen.

Deze evaluatie via het uitwerken van een

geindividualiseerd behoefteplan is gericht op een beter
beheer van het ontslag en een grotere stabiliteit in de
leefomgeving. Er wordt gestreefd naar rehabilitatie
bovenop genezing.

Er kan een interface met andere structuren worden
gecreéerd: huisartsen, CSD, structuren  voor
psychosociale hulp, .. om een netwerk uit te bouwen
tussen de betrokkenen.

Het gebruik van de schaal impliceert een geintegreerde,
continue en toegankelijke inter - en transdisciplinaire
opvolging via een kwaliteitsvol zorgtraject. Voor bijzonder
complexe situaties kan casemanagement worden
ingevoerd.

généraux et psychiatriques.

Le projet s’integre dans la thématique des soins intégrés.
L’échelle ELADEB, initialement développée chez les
patients psychiatriques, sera améliorée et utilisée chez les
patients atteints de pathologies chroniques.

Le but est dévaluer de maniére exhaustive, et
participative, 'ensemble des besoins que rencontrent le
patient, besoins qui sont considérés comme déterminants
de létat de santé retrouvé et dont ['évaluation est
beaucoup plus large que celle utilisée dans les classiques
échelles d’autonomire.

Cette évaluation, au travers de I’élaboration d’un plan de
besoins individualisé, a pour but une meilleure gestion de
la sortie et une plus grande stabilité dans le milieu de vie.
L'idée est de viser la réhabilitation en plus de la guérison.
Une interface pourrait étre créée avec autres structures:
MG, CSD, structures d’aides psycho-sociales,.. pour une
mise en réseau entre les intervenants.

L'utilisation de I’échelle implique une prise en charge
inter-voire transdisciplinaire du patient, intégrée,
continue et accessible via un parcours de soins de qualité.
Un case management pourrait étre mis en place pour les
situations particulierement complexes.



B UCLouvain

Alle noodzakelijke goedkeuringsstructuren
voorbereiden en een eventuele heropname van de
chronische patiént voorkomen.

Een heropname voorkomen is ook het vermijden
van:
e Een psychologische belasting van de patiént
e Het risico op een nosocomiale infectie
e Bijkomende kosten voor de patiént en het
ziekenhuis
e Uitputting van het zorgpersoneel
e Een uitsluitend medisch antwoord bieden op
biologische en psychosociale problemen.
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Obijectifs
Préparer toutes les structures d’aval nécessaires et

éviter une éventuelle réadmission du patient
chronique.

Eviter une réadmission des patients, c’est
éviter entre autres:

e Une charge psychologique au patient
Le risque d’une infection nosocomiale
Cout supplémentaire au patient et a I'hopital
L’épuisement des soignants
Le fait d’apporter une réponse
exclusivement médicale a des
problématiques bio-psycho-sociales.

Doelgroep Groupe cible

De algemene ziekenhuizen

Les hopitaux généraux

Programma Programme

Datum I: 15 maart 2023

Voormiddag: 9u00
e Voorstelling van het thema

e Integratie met de lopende projecten: op
federaal en regionaal niveau

Sprekers:
- D. Herbaux : Directeur de la PAQS
- A-S. Lambert : affiliée a la PAQS et a 'UCLouvain

Namiddag: [3u30-17u00
e De waarde van geintegreerde zorg in een
ziekenhuisaanpak
e Presentatie van de evaluatieschaal
e Behoeftepeiling bij de deelnemende
ziekenhuizen
e Voorbereiding van het project

Sprekers:
- E. Adam, chef de service de psychologie
clinique et d’action sociale, CHU de LIEGE
- Ludovic Perpete : Hospisoc (Association
francophone des travailleurs sociaux en
milieu hospitalier)

Date I: 15 mars 2023

Matin: 9h00
e Présentation de la thématique
e Intégration avec les projets en cours : au
niveau fédéral et régional

Orateurs :
- D. Herbaux : Directeur de la PAQS
- A-S. Lambert : affiliée a la PAQS et a 'UCLouvain

Apres-midi : 13h30-17h00
e Intérét des soins intégrés dans une approche
hospitaliere
e Présentation des outils d’évaluation.
e Sondage des besoins des hopitaux
participants
e Préparation du projet

Orateurs :
- E. Adam, chef de service de psychologie
clinique et d’action sociale, CHU de LIEGE
- Ludovic Perpete : Hospisoc (Association
francophone des travailleurs sociaux en
milieu hospitalier)
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Datum 2: 17 maart 2023

Voormiddag 9u00
e Enkele nuttige indicatoren voor het project
e Multidisciplinaire aanpak
e Voorstelling casemanagement
e Consensus over de aandoeningen die in
aanmerking komen

Sprekers:

- Saadia LASRI : Adjointe a la direction
médicale, CHU de LIEGE

- Delphine poncelet : case manager, Rélian
(REseau Liégeois Intégré pour une
Autonomie Nouvelle)

- E. Adam, chef de service de psychologie
clinique et d’action sociale, CHU de LIEGE

Namiddag : 13u30-17u00
e Opleidingsplan (Te gebruiken schaal: wie,
wanneer, hoe)

Sprekers :
- Joy Jossaux, Assistante sociale, CHU de
LIEGE

Datum 3: 26 januari 2024

Voormiddag:
e Feedback

Namiddag:
e Hoe staat het met het Waalse project?

e Link met de lopende projecten (aanpak in
Wallonig)

Sprekers : PAQS + CHU de LIEGE
Datum 4: 23 mei 2024

e Verspreidingsplan
Plaats
CHU de LIEGE (Meer details over de zaal
worden gegeven wanneer je je inschrijft)
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Date 2: 17 mars 2023

Matin : 9h00
e Quelques indicateurs utiles dans le cadre du
projet

e Approche multidisciplinaire
e Présentation du case management
e Consensus sur les pathologies a cibler

Orateurs :

- Saadia LASRI : Adjointe a la direction
médicale, CHU de LIEGE

- Delphine poncelet : case manager, Rélian
(REseau Liégeois Intégré pour une
Autonomie Nouvelle)

- E. Adam, chef de service de psychologie
clinique et d’action sociale, CHU de LIEGE

Apres-midi : 13h3-17h
e Plan de formation (Echelle a utiliser: qui,
quand, comment)

Orateurs :
- Joy Jossaux, Assistante sociale, CHU de
LIEGE

Date 3 : 26 janvier 2024

Matin
e Retour d’expérience

Apreés-midi
e Ou on en est par rapport au projet wallon
e Lien avec les projets en cours (démarche
wallonne)

Orateurs : PAQS + CHU de LIEGE

Date 4 : 23 mai 2024

e Plan de diffusion
Lieu
CHU de LIEGE (Plus de précisions sur la salle vous
seront données a l'inscription)
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Ontwikkelde instrumenten om kennis te

delen en te verspreiden

3
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Outils développés pour partager et diffuser
les connaissances

De ontwikkelde schaal zal aan alle ziekenhuizen ter
beschikking worden gesteld via:
e de website van het FOD
e HOSPISOC: 'Association francophone des
travailleurs sociaux hospitaliers'

Bovendien zal voor het project een beroep worden
gedaan op een partner, 'UCLouvain', in het kader van
het project dat zij samen met PAQS uitwerkt in het
kader van het Waalse relanceplan en dat betrekking
heeft op de integratie in het gezondheidssysteem. Het
is namelijk de bedoeling van het Waalse project om
de reflecties over de integratie van het systeem te
structureren via een internationaal
referentiesysteem. Dankzij het project dat hier wordt
voorgesteld en dat dus in het kader van dit
programma zal worden geévalueerd, zullen de
instrumenten die nodig zullen zijn om de integratie te
doen slagen duidelijk kunnen worden versterkt.
Parallel met het instrument zelf zal ook materiaal
worden ontwikkeld dat verband houdt met het
integratieproces ter ondersteuning van een

holistische aanpak in dit kader.
Strategie om de impact van de opleidingen en

L’échelle développée sera mise a disposition de tous
les hopitaux via :
e e site web du SPF
e HOSPISOC : Association francophone des
travailleurs sociaux hospitaliers

Par ailleurs, 'UCLouvain, partenaire sur ce projet,
interviendra dans le cadre du projet qu’elle méne avec
la PAQS dans le cadre du Plan de relance wallon et
qui porte sur l'intégration du systéme de santé. Le
projet wallon vise en effet a structurer les réflexions
sur lintégration du systéme via un référentiel
international. Le projet présenté ici, et qui sera donc
évalué au travers de ce programme, pourra donc
clairement venir renforcer les outils qui seront
nécessaires pour faire de I'intégration une réalité. En
paralléle a I'outil en tant que telle, du matériel faisant
le lien avec le processus d’intégration sera également
développé, afin de soutenir une approche globale dans
ce cadre.

Stratégie pour mesurer I'impact des

de ontwikkelde instrumenten te meten

De heropnamepercentages binnen 10 en 30 dagen
per aandoening en dienst zullen worden berekend
voor en na het gebruik van de schaal bij de
patiéntendoelgroepen.

formations et des outils développés

Le Taux de réadmissions dans les 10 et 30 jours par
pathologie et par service sera calculé avant et apres
l'utilisation de I'échelle chez les patients cibles.

Saadia Lasri
04/323.54.57
slasri@chuliege.be

Saadia Lasri
04/323.54.57
slasri@chuliege.be



